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ABSTRACT  

In this thesis we try to approach a very important 

subject about human rights related with police work 

especially in use of force, in the stage of collecting of 

evidences and emergency case, we try to learn how to 

identify the appropriate steps for protecting and respecting 

human rights in police work. 

     The best safeguard against any abuse of  power in 

practice is the training , supervision and discipline of 

officers who are entrusted with the exercise of those power 

, Public confidence in the police and good relation with the 

community are fundamental both to the legitimacy of the 

police but also to the ability to police effectively. 

There are a relationship between the mental image with 

the police  about the security man and the extent of 

satisfaction with the handling of the security man where it 

is clear that  the better the mental image with the public 

about the security man , the better satisfied with the 

handling. 
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ABSTRACT  

ية  يتعلق بحقوق همغاية الأ فيهذه الاطروحه موضوع  فيلنا و اتن
 فية و للقو  الشرطة امإستخدخالة  فيوالعمل الشرطى وبخاصه  الإنسان

لنا من خلال ذلك تعلم معرفة أو مرحلة جمع الاستدلالات وحالة الطواريء, ح
العمل  في الإنسانحقوق  امإحتر كيفية تحديد الخطوات المناسبة لحماية و 

 الشرطى.

الشرطة لسلطاتها خلال  امإستخدان افضل ضمان ضد اساءة 
الضباط المعهود  ممارستها لعملها هو التدريب والمراقبه والانظباط من جانب

الشرطة والعلاقة الجيدة  فياليهم ممارسة هذه السلطات , ان ثقه الجمهور 
ايضا  ولكن الشرطةلها مع المجتمع شئ اساسى ليس فقط لشرعية عمل 

 لضمان اداء دورها بفاعلية.

وهناك علاقه وطيده بين الصورة الذهنية لدى الجمهور عن رجل 
, حيث يتضح انه كلما  نمالال رجل امتع, ومدي رضاه عن اسلوب  نمالا

كلما تحسن رضاه  نمالاتحسنت الصورة الذهنية لدى الجمهور عن رجل 
 .لهامعن اسلوب تع

 الإنسانحقوق 

 العمل الشرطى

 مقدمة وتقسيم
غفلة من التاريخ , فهناك اصول  في الإنسانلم تبدأ المسيرة الفلسفية والقانونية لحقوق 

 الاذي رماإلا,  الإنساانواسس راسخة سابقة بنت عليهاا الحضاارة الحدي اة مفاهيمهاا عان حقاوق 
اى حال من الاحوال لا تقل ب الإنسانين حقوق اميحدو بنا الى القول ان القيمة التاريخية لمض

 عن القيمة الموضوعية لها.

وقد جاءت الفكرة بصورتها البدائية حيث كانت المدينة مناذ نشاأتها  يطباق فيهاا بعا  
ته من اجل العيش امتدافع عن كر  التي, و  الإنسانتحمى بعضا من حقوق  التيالقواعد العرفية 

قهاا تطاورت تلاك الحقاوق وتحولات مان رغد ونبذ العنف , وبعدما تغيارت المديناة واتساع نطا في
والدولة من اجال ضامان تلاك  الإنسانالى نصوص قانونية مدونة يحرص عليها  فيالشكل العر 

 الحقوق.
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هاى نتاا   التايوبعد ان تقدمت الحضارات القديمه ظهرت مرحلة تدوين بع  القواعاد 
 فاياكادت  التي( ق.م 1792-1750 لتها التاريخية قانون حمورابى )امالقواعد العرفية , ومن 

 فاي(, وكاذا مبااديء جاور  2) الإنساانياة صاون وحماياة حقاوق أهمالعديد مان نصوصاها علاى 
اشاااارت الاااى ان هنااااك قاااوه عالمياااة تكتناااف جمياااع الخلائاااق  التااايالعهاااد الاغريقاااى الرومااااني , و 

 JUSضعيةوفقا للقانون الطبيعى والقانون الو أو البشرية , وان سلوك البشر يجب ان يحكم وفقا له

) GENTIUM) (3) 

 فاااايى الإنسااااانالتاااااريخ  فاااايل ماااارة و جاااااء الاااانل عليهااااا لأ التاااايكمااااا ان فكاااارة الحريااااة 
يعااد ماان  الااذيرنماو أو روكاجينااا( حاااكم لجاش , وكااذلك قااانون أو اشااار اليهاا ) التاايالاصالاحات 

 (4تاريخ البشرية) فياؤائل القوانين المدونة 

حكام  الاذي( ق.م 429-444عهاد باريكليس ) فيقد ظهر الحضارة الرومانية ف فيا ام
القااانون والحريااة , ثاام ظهاار  اماااماة أو تمتااع المواطنااون إبااان فتاارة حكمااه بحااق المساا الااذياثينااا و 

عباار عنااه العديااد ماان الفلاساافة الاغريااق الرومااان كااان  الااذيللقااانون الطبيعااى  فيالمفهااوم الفلساا
ك والاخاااااالاق , كمااااااا ان الفيلسااااااو  وضااااااع معيااااااار عااااااالمى للساااااالو  الااااااذي  Platoلهاااااام أو ماااااان 

                                                           

ته من  الن  ير الذي يخاف الله , وان السماء نادميعرف حمورابي نفسه في مقدمة قانونه بان اسم حمورابي يعني الا -- 2

لمزيند الشعب ورضائه , وانه يقيم العدل ف الارض ويقتلع لذور الشنر والارنرار حتن  لا يدنالد القنوع الدنعي  , ل

م , 008رنريعة حمنورابي , دار النورال للنشنر المحندودن , لنندن , -ي   مند. محمنود الا -ع  رريعة حمنورابي رالنع  

 بدون رقم طبعة.

3 conduct should  humandes all human creation and that A universal force perva"  -

therefore by judged accordingly to the law of nature  and the jus gentium ( law lf nations) " 

see :- Aparna Srivastava , Role of police in a changing society , A.P.H. Publishing 

Corporation , New Delhi , India , 1999. p.15. 

( ل م هنو احنند سنمله ملنو  لونن  ااولن  ومناحب اقنندم امنمق التمناع  واقت ننادع 2342-2351أوروكاليننا   - 4

نت سائدن التي كا-معروف حت  الان , حيث اعاد العدل والحرية للمواطني  وازال عنلم المظالم وقد  عل  المسأويء 

دداد . , طبعنة ب ن مقدمة في تاريخ الحدارات القديمة , تاريخ الفرات القنديم -  في ذلك الزمان, للمزيد رالع د. طه باقر

 .537, ص1955
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Aristutle(322-384 ق.م )اكااد علااى ان العدالااة والفضاايلة والحقااوق مفاااهيم تتغياار وفقااا  الااذي
 (5تقره الطبيعة والدولة لكل البشر) الذيفان القانون الطبيعى هو  Uplain للظرو , ووفقا للفقيه

 الإنسانعلى حماية حقوق حرصت  التيية السمحاء و ما على صعيد شريعتنا الاسلاام
 امساتخدوضعت من اجال ذلاك العدياد مان الضاوابط لإ التيونبذ العنف , و  موالدعوى الى السلا

 -ها :أهمالقوة لعل من 

  العقياااادة ق ولقااااد كرمنااااا بنااااى  دم  أوالجاااانس  أوبغاااا  النظاااار عاااان العاااارق  الإنسااااان امإحتاااار
 (6ق )ى ك ير ممن خلقنا تفضيلاعل أهممن الطيبات وفضلن أهمالبر والبحر ورزقن في أهموحملن

  الارض فكانماا قتال الناا   فايفسااد  أوالحياة ق مان قتال نفساا بغيار نفاس  فيحماية الحق
 (7جميعا )

 ية صالى   علياه وسالم ق مان اخاذالإنساانوال والملكية الخاصة فقد قاال رساول محماية الا 
 رجه مسلم والنسائيجب   له النار وحرم عليه الجنةق اخأو من اخيه بيمينه فقد 

 ( 8حمايه العرض ق ويل لكل همزة لمزهق) 

  حظااار قتااال المااادنيين فقاااد قاااال الرساااول صااالي   علياااه وسااالم فيماااا رواه اناااس عااان وصااايته
ة ولا تغلاااوا ولا تخوناااوا أمااارا للجااايش ق انطلقاااوا باسااام   وبااااي لا تقتلاااوا شااايخا فانياااا ولا طفااالا ولا 

 (9  يحب المحسنينق)وضموا غنائمكم واصلحوا واحسنوا ان 

 

                                                           
5 Micheline R. Ishay , The history of human rights from ancient times to the globalization  -

era , University of California press , U.S.A , 2009, PP.64-66. 

 .32اء , آية سورن الاسر - 6

 .32سورن المائدن , آية  - 7

 .1سورن اللمزن , آية  - 8

 2247سن  ابو دأوود , برقم   - 9
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 على حبه مسكينا ويتيما  املة الاسير ق ويطعمون الطعامحماية ضحايا الحروب وحسن مع
ر بعااادم التم يااال امااااى الاسااايرق و  –صاااى الرساااوال الكاااريم ق فكاااوا العااااني أو ( كماااا 10واسااايرا ق )

يه الساامحاء م لااة انمااا هااى لقطاارة ماان فااي  التعاااليم الاساالامبالج ااث ق اياااكم والم لااة ق وهااذه الا
ة الأخيااار ناااة و الأ فااايتتعااارض  التااايية السااامحاء و مارساااتها الشاااريعة الاسااالا التااايوالقواعاااد النبيلاااة 

والااذين اعملااوا الااذبح والقتاال والحاارق  ملاكباار حملااة تشااويه , ماان قباال حفنااة مماان ياادعون الاساالا
 وهو منهم براء. موالتدمير بدعوى الاسلا

العديااد ماان الوثااائق  فااي الإنسااانت حقااوق ا علااى صااعيد العصااور الوسااطى فقااد تم لاااماا
صادرت  التايالماجناا كارتاا   أوهاالعهاد الاعظام أهمعدة دول غربياة لعال مان  فيصدرت  التي

اشااتملت علااى العديااد ماان الحقااوق المدنيااة والحريااات , ومعاهاادة وسااتفاليا  التاايم ,و 1215 امعاا
اشتملت على العديد  التيو  بين الكاثوليك والبروتستانت امانهت حرب ال لاثون ع التيم 1648

( ,  هاذا بجانااب العدياد ماان 11ى)الإنساااناضاحت جاازء مان القااانون الادولى  التاايمان النصاوص 
 (12العديد من دول العالم ) فيصدرت  التيات الدستورية والقانونية الإعلان

مرحلاااة جديااادة مااان مراجااال  فاااي الإنساااانالوقااات المعاصااار فقاااد دخلااات حقاااوق  فااايا امااا
يااه هااذه الحقااوق بالطااابع الاادولى بعااد ان كاناات مسااألة داخليااة بحتااة , كاناات تطورهااا اتساامت ف

بادأت تخفاف مان  التايو   Sovereigntyهاا بادعوى فكارة السايادة امإلتز العديد من الدول تتحلل مان 
ل مي اقهااا أو تناا التاايلااى و و بعااد الحاارب العالميااة الأ ممااالاذلااك مااع انشاااء عصاابة  ناموطأتهااا وتااز 

الحااارب العالمياااة ال انياااة  فااايارتكبااات  التااايتأكاااد ذلاااك عقاااب الفظاااائع , و  الإنساااانبناااود حقاااوق 
                                                           

 .8سورن الإنسان ,آية  - 10

11 Dinah Shelton , An introduction to the history of international human rights law ,  -

George Washington University , Law school , Working paper No. 346 , August 2007 , p.5. 

, وكذا دستور الولايات ريكية امولاية  13م , الذي رلد استقمل 1776م  أهم هذه الإعمنات , اعمن فرلينيا  - 12

قول الإنسان م , وكذا الإعمن الفرنس  لح1919م , 1869م , 1789 امم , وتعديمته اعو1787ريكية مالمتحدن إلا

م , 1849 م , والدانماركي1831م , والبلويك  1814م , والنرويو  1850م , والاسباني1809سويدع م , وال1789

سية م , وحرمت ك  هذه الإعمنات عل  ارساء العديد م  الحقول الاسا1874م , والسويسرع 1850وبروسيا 

 -لمنسان , رالع  

- Micheline R. Ishay , Op cit ,p.67. 
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( 13)الإنساانحقاوق  امإحتار العديد من فقراته على  فياكد  الذيالمتحدة ومي اقها  ممالاوتأسيس 
م , والعهااد الاادولى للحقااوق الاقتصااادية , 1948 الإنسااانالعااالمى لحقااوق  الإعاالان فاايوتم اال 

 لا يتسع المجال لذكرها. التي( وغيرها و 14م )1966السياسية والعهد الدولى للحقوق المدنية و 

 -( :15ها)أهمالعديد من النقاط لعل من  فيلرجل الشرطة  الإنسانية حقوق أهموتبدو 

  الإنساااانملتزماااون حاااال  داء عملهااام بمراقباااه وملاحظاااة حالاااة حقاااوق  الشااارطةأن رجاااال  ,
 هاإنتهاكويجب عليهم بشتى السبل عدم 

  فايانماا يتااتي مان منطلاق انهام اى رجاال الشارطة هام  الإنساانية حقاوق هم بحماامإلتز أن 
 الاسا  حماه هذه الحقوق.

  الإنسانان رجال الشرطة انفسهم محميين بموجب حقوق 

وضااعها المشاارع لكفالااة حياااة  التاايويعااد العماال الشاارطى احااد هااذه الضااوابط  القانونيااة 
مسااار  فااييااة عظيمااة أهم, وهااو عماال ذو  نمااالاالاسااتقرار و  ة مطمئنااة , ومجتمااع يسااوده نااام

 -الدعوى الجنائية للدواعي الآتية :

  أواكتشااافها ,  أواعقاااب وقااوع الجريمااة ,  فاايتحااد   التاايانااه يشااكل المرحلااة الافتتاحيااة 
 الابلاغ عنها.

                                                           
13Understanding human rights , Manual on human rights education ,  Wolfgang Benedek , -

Human security Network , Austrian Development corporation , 2012, pp.32-33 

14Gregory J. Walters , Introduction human rights in theory and practice , Saint Paul  -

University press, Ottawa, Canada , 1995 

ن , دار لمتحدام محماية حقول الإنسان في اطار الا -محمد أحمد زناتي   اموكذا رالع مؤل  استاذنا الدكتور ع  -

 النلدة العربية , بدون رقم طبعة وسنة نشر 

ات لدراس لقاهرهالإنسان هو الام  , مدخ  ال  القانون الدول  الإنسان  , مركز ا -وكذا د. عبد الحسي  رعبان  -

 م.2002حقول الإنسان , القاهره 

15 Jacek Dwrozecki, Police task of agent for the protection of human rights in Poland,  -

Societas et ivrisprvdentia, Vol.11, Issue 2014, p.24. 



Hoda bin Mohamed. (JDLOL) 2021, 9 (  16 ): 41 -71 

28 

  وفيها يتم تجميع الادلة انه عمل يمتد إلى مرحلتي جمع الاستدلالات والتحقيق الابتدائى ,
 يساق بناء عليها المتهم إلى ساحة القضاء . التيم واسناد الته

  تنطااوى علااى  التااي الإجااراءاتيناااط اليهااا العديااد ماان  رجااال الضاابط الجنااائي  اساات ناءان
والتاااي تعاااد  المساااا  بحرياااة الفااارد وحقوقاااه كاااالقب  والتفتااايش للمسااااكن , والحااابس الاحتيااااطي

 .اساسا من إجراءات التحقيق

 راقها الا أو لى المحاكم الجنائية من جنح ومخالفاتلا تنطوي ان معظم القضايا المطروحة ع
يباشااارها رجااال الشااارطة , وياااتم علاااى اساساااها رفاااع الااادعوى  التااايعلاااى محاضااار الاساااتدلالات 
 الجنائية دون تحقيق قضائي.

  تكفاال اسااتقلالهم  التاايمرحلااة جمااع الاسااتدلالات بالضاامانات  فاايعاادم تمتااع رجااال الشاارطة
 ابة.بعكس القضاه واعضاء الني

 ية البحثأهم
العديد من  امهتما ل موضوع استحوذ على أو فقهية لتن لةأو ية هذه الدراسة كمحأهمتأتى 

الاساساااية  الإنساااانتعناااي بدراساااة حقاااوق  التااايية الإنساااانمجاااال العلاااوم القانونياااة و  فااايالبااااح ين 
لقاانون حاق اعطاى لاه ا الاذي تنبع مان طبيعاة العمال الشارطى التيالمتعلقة بالعمل الشرطى , و 

ل من خلالهاا جاهادين تساليط الضاوء أو نح التياستعمال القوة والحرمان من الحرية الشخصية و 
المتعلقة بالعمل الشرطى , حتى يكون عمل الشرطة مكتمل من حيث  الإنسانحقوق  أهمعلى 

 إطار الشرعية .

بجهاااااز لين املااااة اسااااتفادة الاااازملاء ماااان العااااأو ل التركيااااز علااااى هااااذا الجانااااب لمحو اونحاااا
 املتااز الاادور الفعااال لإ شااقها ال اااني فاايل أو خاصااة وانهااا تتنااالشاارطة ماان خاالال هااذه الدراسااة , و 

تغيير الصاورة الذهنياة لرجال الشارطة لادى  في الإنسانعملهم بمراعاة حقوق  فيرجال الشرطة 
وتقاديرهم لاه  الشارطةتفاعل الماواطنين ماع عمال  فيسيكون له مردود ايجابي  الذي امالرأى الع



The Journal of Distance Learning and Open Learning  

29 

سااايعود باااالنفع علاااى جهااااز  الاااذي رماااإلاناااة رجاااال الشااارطة , أو مع فااايجاااابي بااادور اي ام, والقيااا
 نماالاحفا   فايالشرطة , ويعمل على نجاح دورها المنوط باه اليهاا بموجاب الدساتور والقاانون 

 .امالع اموالنظ

 فاايدعتنااا إلااى التركيااز علااى هااذا الموضااوع مااا لاحظناااه  التاايالاسااباب  أهاامولعاال ماان 
لين بجهااااز اممااان بعااا  العااا الإنساااانات لحقاااوق نتهاكاااة , مااان حااادو  بعااا  الإالأخيااار ناااة و الأ

صاون ي وتصااعد امياوقعهم تحات المسائولية الجنائياة , وبخاصاة ماع تنا الذي رمإلاالشرطة , 
 وحرياته الاساسية. الإنسانحماية حقوق 

 -اهداف البحث :
 -هذه الدراسة إلى ما يلي : تهد    

  الشرطة للقوة امإستخدلمتعلقة با الإنسانبيان حقوق 

  بشاااأن عماااال  الإنساااانحقاااوق  امإحتااار تعلااام كيفياااة تحدياااد الخطاااوات المناسااابة لحمايااااة و
 الشرطة

  الشرطة بجمع الاستدلالات , وما قد يستتبعها مان  اممرحلة قي في الإنسانبيان حقوق
 وحرمان من الحرية الشخصية إعتقال

  لطواريءحالة ا في الإنسانوحقوق  الشرطةبيان دور 

  تاادريب وتعلاايم ووضااع  فاايغياار الحكوميااة  أودور المنظمااات الدوليااة سااواء الحكوميااة
 غيرهم. أوج للقائمين على تنفيذ القانون سواء من رجال الشرطة ,امالبر 

 تغيير الصورة الذهنية  فييته أهمو  الإنسانرجال الشرطة بحقوق  املتز لإ يجابيالإ الأثر
 لشرطة.لرجل الشرطة وتطوير عمل جهاز ا
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 -تساؤلات الدراسة :
 -ل هذه الدراسة البح ية الاجابة على التساؤلات الاتية:ل من خلاو انح   

  ؟ الاساسية المرتبطة بالعمل الشرطى الإنسانماهى حقوق 

 تقااااوم بوضااااعها المنظمااااات الدوليااااة سااااواء  التاااايج امماااان الباااار  ةماااااهى طاااارق الاسااااتفاد
لين امتطاوير تادريب وتنمياة قادرات العا فيلشرطة غير الحكومية المعنية بعمل ا أوالحكومية , 

 ؟الإنسانمجال حقوق  فيبجهاز الشرطة 

  ؟الإنسانالسبل نحو ايجاد شرطة فعالة تلتزم بحقوق  أنجحماهى 

 ي يقااوم بااه ذ, وماااهو الاادور الاا الإنسااانعملهاام بحقااوق  فااي ةرجااال الشاارط امإلتااز يااة أهم
 لجمهورتغيير الصورة الذهنية لرجل الشرطة لدى ا فيذلك 

  ومااردود  إيجااابيبشااكل  ةالذهنيااة لرجاال الشاارط ةالفعااال نحااو تغيياار الصااور  الأثاارماااهو
 على عمل جهاز الشرطة ورفع كفأته ؟ ذلك

 -شكلة البحث :م
 فااايمااان منساااوبي الشااارطة  الجناااائيرجاااال الضااابط  امإلتاااز البحاااث بدراساااة ضااارورة  يهاااتم

تغيياار  فااي املتااز يحدثااه هااذا الإ الااذي ثاارالأوحرياتااه الاساسااية و  الإنسااانممارسااة عملهاام بحقااوق 
يكاون لاه  الاذي رماإلالين معهام اموجمهور المتع امالصورة الذهنية لرجل الشرطة لدى الرأى الع

البحاث هاى  إشاكاليات أهام, ولعال مان  الجناائيفي نجاح مهماة رجاال الضابط  يجابيمردود الإ
ط الجناائي مان منساوبى الشارطة رجاال الضاب امإلتز لت موضوع الربط بين أو تن التيقلة المراجع 

تغييار الصاورة  فاييحدثاه ذلاك  الذي الأثروظيفتهم وبين  اماثناء ممارستهم لمه الإنسانبحقوق 
والشارطة ولكان هنااك نادرة  الإنساانلات حقاوق أو تن التايالذهنية لهم فهناك العديد من الدراسات 

 الدراسات المتعلقة بالصورة الذهنية لهم . في
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 -منهجية البحث:
 إستعراضهذه الورقة البح ية على المنهج التاريخى من خلال  فيعتمد منهج الدراسة ي

عرفتهاا  التايمناذ بداياة ارهاصااتها و  الإنساانللتطاور التااريخى لفكارة حقاوق  كانمالاموجز قدر 
فااي عصاارنا الحااديث , وكااذا  الحاااليالبشاارية منااذ فجاار التاااريخ , إلااى أن وصاالت الااى الشااكل 

المتعلقاة بالعمال الشارطى  الإنساانوجمع وتحليل حقوق  إستعراضالتحليلي ب تقرائيسالمنهج الإ
الجواناااب  أهااام إساااتعراض, ب الشااارطةتحساااين الصاااورة الذهنياااة لرجااال  فااايبهاااا  املتاااز , ودور الإ

 التوصيات. أهمتمكننا من الوصول إلى  التيالايجابية والسلبية 

 -الدراسات السابقة :
نذكر منها علي سابيل  الإنسانلت الشرطة وحقوق أو تن التيات هناك العديد من الدراس

ج شامال افريقياا  اممجلة موارد من مطبوعات منظماة العفاو الدولياة برنا فيالم ال مؤلف صادر 
باكاديميااة ناااي   الإنسااان, وكااذا ناادوة بعناوان الشاارطة وحقااوق  الإنسااانبعناوان الشاارطة وحقااوق 

ودراسة للدكتور معجب بن معدى الحويقل بعناوان حقاوق م , 2001 امية العربية عنمالاللعلوم 
, وبخصاوص  2006 امية العربياة عانمالاية , اكاديمية ناي  للعلوم نمالا الإجراءاتو  الإنسان

بعنااوان  الصااورة الذهنيااة  الدسااوقى  أحماادموضااوع الصااورة الذهنيااة نجااد دراسااة للمقاادم دكتااور 
ن اكاديمياة الشارطة , ورقاة عمال   بعناوان المصري , صاادر ما املرجل الشرطة لدى الرأي الع

الشارفان أحمدالمصارى  , ودراساة للمقادم عاديل  امالصورة الذهنية لرجل الشرطة لادى الارأي العا
 التاايالدراسااات  فاايوالصااورة الذهنيااة لرجاال الشاارطة , الا أن هناااك قلااة  مالإعاالابعنااوان وسااائل 

 تربط بينهما.
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 -خطة الدراسة :
جااار مااان ف الإنساااانوتطاااور حقاااوق  لنشاااأةمقدماااة تاريخياااة  تعراضإساااساااتهل الدراساااة بن

عااد عرفيااة تعتباار شااأن داخلااى للاادول , إلااى أن وصاالت إلااى التاااريخ حي مااا كاناات فااي شااكل قوا 
لهااا  إنتهااك يشاكل قواعااد قانونياة مكتوبااة تتمتاع بطاابع عااالمى بحياث يعااد ا فااي الحااليالشاكل 
قااد تسااتوجب تاادخل المجتمااع الاادولى  التاايبعاا  الحااالات  فاايالاادوليين  نمااالالساالم و با إخاالال

 .رمإلان لزم إلمنعه بالقوة 

ل من أو نح الذيالمتعلقة بالعمل الشرطى , و  الإنسانحقوق  هملأ إستعراضويلى ذلك 
الشاااارطة للقااااوة , وكااااذا مرحلااااة جمااااع  امإسااااتخدالمتعلقااااة ب الإنسااااانخلالااااه التركيااااز علااااى حقااااو 

 وحرمان من الحرية الشخصية. الإعتقالاستدلالات , وما قد ينجم عنها من 

رجااال الشااارطة بحقاااوق  امإلتاااز ياااة أهممااان الدراساااة  الأخيااارالجااازء  فااايواخيااارا نساااتعرض 
لياااة إنتهااات إتغييااار الصاااورة الذهنياااة لرجااال الشااارطة , ثااام خاتماااة لماااا  فااايذلاااك  ر, ودو  الإنساااان

تكااون علااى النحااو عليااه فقااد رأينااا تقساايم دراسااتنا ل ءالتوصاايات الناتجااه عنهااا, وبنااا أهاامالدراسااة و 
 -التالى:

 -:الاساسية المرتبطة بالعمل الشرطى ويشتمل على الإنسانحقوق  -ل :والمبحث ال 

 للقوة الشرطة امالمتعلقه باستحد الإنسانمبادىء حقوق  -ل :و المطلب الأ  

 مرحلة جمع الاستدلالات في الإنسانالشرطة وضمانات حقوق -المطلب ال انى :  

تغيير الصورة الدهنية  فيودوره  الإنسانبحقوق  الشرطةرجل  امإلتز  -المبحث الثاني :
 -جهاز الشرطة ويشتمل على :وتطوير 

 دور المنظمات الدوليه -ل :و المطلب الأ  

تغيير الصورة الذهنية لرجل  فيودوره  الإنسانبحقوق  الشرطةرجل  امإلتز  -المطلب ال اني :
 الشرطة
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 الاساسية المرتبطة بالعمل الشرطى الإنسانحقوق  :لوالمبحث ال 

 تمهيد
الوقات  فاي, ولكانهم  الإنساانحقاوق  إنتهااكقد يكون رجال الشرطة ممن يقدمون علاى 

ن العمل الشارطى يحتال مكاناا , ومن ثم فإ الإنسانوق حماية حق فينفسه يلعبون دور اساسى 
كيفياااة نظااار  فاااين التطاااورات , والواقاااع إ الإنساااانصاااميم النطااااق الواساااع لخطااااب حقاااوق  فاااي

طاااارأت علااااى  التااايلهاااا عكساااات التطااااورات امللشاااارطة وتع الإنسااااانالمنظماااات المعنيااااة بحقاااوق 
 .الإنسانسع لحقوق و الخطاب الأ

ح ماااا باااين أو أن تتااار  الإنساااانات حقاااوق إنتهاكاااياااة الاااى مناااع امويمكااان لرساااتراتيجيات الر 
 الإنساانل مع أفراد جهاز الشرطة باعتبارهم حمااة حقاوق امن , ومن شأن التعأو المواجهة والتع

المشترك استناداً الى المفهوم  امن بح اً عن مجالات لرهتمأو أن تم ل فرصة سانحة لزيادة التع
لا تعيااق  الإنساانرطى يساايران ياداً بياد , فمباادىء حقاوق والعمال الشا الإنساانباأن حقاوق  امالعا

هم امالعماال الشاارطى, باال انهااا علااى العكااس ماان ذلااك تااوفر لأفااراد الشاارطة حيااز لممارسااة مهاا
, ويجااب ألا يصاابح أفااراد الشاارطة خصااوماً لاادعاة حقااوق  قااانونيصاالاحياتهم بشااكل  امإسااتخد

 ويسعون الى تحقيق اهدا  مماثلة ., بل عليهم بدلا من ذلك أن يصبحوا شركاء لهم  الإنسان

أن تناتهج نهجاا ياتفهم  الإنسااناً علاى المنظماات المعنياة بحقاوق اماومن هنا اضاحى لز 
سايكون بالا شاك الانهج الأك ار  الاذيفهاا وأخطاار العمال الشارطى , أو لغة الشرطة وواقعهاا ومخ

لخااارجى , وهااذ الاانهج ينحااى نفسااه جانباااً مكتفيااا بالأنتقاااد ماان موقعااه ا الااذيفاعليااة ماان الاانهج 
لااه مااع بواعااث القلااق بشااأن امتع فااينبتغيااه يتطلااب أن يكااون جهاااز الشاارطة اك اار ايجابياااً  الااذي

تتوافااااق مااااع المعااااايير الدوليااااة لحقااااوق  التاااايصاااالاحية , وتبنااااى السياساااايات الإ الإنسااااانحقااااوق 
 .الإنسان
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 الإجاااراءات اممااان نظااا 24يمكااان تعريااا  رجاااال الضااابط الجناااائي حساااب نااال الماااادة 
هاام الاشااخاص الااذين يقومااون بالبحااث عاان مرتكبااي الجاارائم وجمااع المعلومااات والأدلااة الجزائيااة 

 الإنساانعماال حقاوق يجاب فيهاا إ  التايالمجاالات  أهاموتتعلاق , اماللازمة للتحقيق وتوجيه الاته
القااوة ,  امإسااتخد فاايتتعلااق باعمااال رجااال الضاابط الجنااائي ماان منسااوبى جهاااز الشاارطة  التاايو 

وسااااو  نقااااوم  مرحلااااة جمااااع الاسااااتدلالات , فاااايعمااااال رجااااال الضاااابط الجنااااائي أ  فاااايوكااااذلك 
 هذه السلطات على النحو التالى : أهم إستعراضب

 .للقوة الشرطة امإستخدالاساسية المتعلقة ب الإنسانحقوق  -ل :والمطلب ال 

   محلة جمع الاستدلالات في الإنسانالشرطة وضمانات حقوق  -المطلب الثانى :

 للقوة الشرطة امإستخدالمتعلقة ب الإنسانمباديء حقوق  :لوال المطلب 

الى وضع الضوابط علاى الدولاة القوياة  الإنسانتهد  المواثيق الدولية المعنية بحقوق 
الدولااة بساالطتها , ووتجلااى هااذه  إنحاارا وعلااى أجهاازة الساالطة فيهااا ماان اجاال حمايااة الفاارد ماان 

 إطااار فااييااة والسياسااية وغيااره ماان المعاهاادات المبرمااة العهااد الاادولى للحقااوق المدن فاايالمواثيااق 
 . الإنسانحقوق 

المتعلقة بالشرطة تركاز علاى سالطات  الإنسانلهذا السبب فإن المواثيق الدولية لحقوق 
 امإساااتخدذاتاااه لا يمكااان تقيااايم مااادى مشاااروعية  رماااإلا فااايالشااارطة بصاااورة مشاااروعة , ولكااان 

 التايت الشارطة تتطلاب درجاه مان السالطة التقديرياة امها مادامإستخدالشرطة لسلطاتها إلا بعد 
تحجام عان فعلاه , وهاذا باالطبع يتطلاب اسالوبا ناجحااً مان المساائلة ,  أوتحدد اسلوب ما تفعله 

 (16الوقت ذاته أن لرجال الشرطة حقوق ايضا ) فيمع الاقرار 

                                                           
بوانب  "N.G.O'كومية نشر المنبر ااورب  للشرطة وحقول الإنسان الذي تشار  اللزن الشرطة ومنظمات غير ح -1

حقول اق  المنظمة العفو الدولية تحت رعاية المولس ااورب  نشرن بعنوان افراد الشرطة حقول ايداً , حيث ن

 - ااتية

 -لومعيننات الحننف فنني حريننة التعبيننر وتكننوي  ا-الحقننول فنني مكننان العمنن   -الحننف فنني الحيننان -الحقننول ااننناء الخدمننة     -

 الحقول الخامة الإلراءات الونائية أو التاديبية –عم  المناسبة .   الحقول الخامة بظروف ال
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  -الشرطة للقوة : امإستخد -لا :أو 

تحوزهااا  التاايوذلااك ماان خاالال المعاادات والآليااات  القااوة امإسااتخدتاارتبط الشاارطة دوماااً ب
لتاااتمكن مااان ممارساااة هاااذه القاااوة م ااال الاسااالحة , والهاااروات , والقياااود الحديدياااة  وغيرهاااا , هاااذه 

 الوسائل تتباين من بلد لأخر حسب الظرو  الواقعية المحيطة بها.

يطة الا حف  السالم , ولكان شار القوه من اجل  امإستخدوقد اعطى القانون للشرطة حق 
 (17هذه السلطة) امستحدإيتعسفوا ولا يسيئوا 

المتحادة لقواعاد سالوك الماوظفين المكلفاين بإنفااذ  مماالاعلى الصعيد الدولى تعد مدوناة 
 امإسااااتخدالمتحاااادة لقواعااااد الساااالوك والمبااااادىء الأساسااااية بشااااأن  ممااااالاق( و مدونااااة 18القااااوانين)

 لاأو تناان ابإنفاااذ القااوانين  المي اقااان الرئيسااان الااذ حة الناريااة ماان جانااب المااوظفين المكلفااينلالأساا
 الشرطة للقوة والاسلحة النارية . امإستخد

ق انااااه لا يجااااوز التااااذرع بوجااااود ظاااارو  اساااات نائية م اااال زعزعااااة  وينبغااااى الاشااااارة إلااااي
ا الاستقرار السياسى , وحالة الطوارىء لتبرير أى خرو  على المبادىء الأساسية  , بل إن هاذ

 ناماالا يساارى فقااط علااى الشاارطة المدنيااة باال ايضااا علااى الشاارطة العسااكرية , ومساائولى  رمااإلا
 الدولة.

                                                           
17 Sankar Sen IPS , Human Rights and law  enforcement , First published  , Concept  -

publishing company , New Delhi , India , 2002. p.50. 

انون ااول المنؤر  فني كن 169/34م المتحندن رقنم مة لماماعتمدت هذه المدونة وتم نشرها بمولب قرار الومعية الع -1

ارينة والعمن  م تقرير بعنوان ااسلحة الن2004 امم, الودير بالذكر ان منظمة العفو الدولية امدرت في ع1979ديسمبر 

أن  تلنا "الشرط  , ووضعت معايير لمنع اساءن الاستعمال رانلا في ذلك رنأن المبنادعء الاساسنية , وذكنرت فني ديبال

اكندت علن   الشرطة تؤدع خدمة التماعية عظيمة وتقر بااخاار التي يوالللا أفراد الشرطة في تأدينة والنبلم" , كمنا

 وااسنلحة القنون اموالب الرعاية الذي يدم  رفاهية افراد الشرطة , وتكف  تقديم المشنورن للنذي  اضناروا إلن  إسنتخد

 -النارية , رالع  

-Mervat Rishmawi, Use of force and firearms by law enforcement officials: International 

Human Rights law aspects , E- magazine , Vol.18, Amnesty international. 
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 -(:19) القوة والاسلحة النارية امإستخدالمتعلقة ب الإنسانمبادىء حقوق 

القاااوة والاسااالحة  امإساااتخدبشاااأن  الإنساااانهاااذه المباااادىء الاساساااية لحقاااوق  أهااامتتجلاااى 
 -الآتى : فية امالنارية بصفة ع

القوة متناساب ماع الهاد   امإستخدفيجب أن يكون Proportionality) (20)(-: اسبالتن
 المشروع المرجو تحقيقه , ومع خطورة الجريمة ,إلا أن هذا يتطلب توفير الآتى :

 ض .أو قناع والتفلجان ف  المنازعات والتسوية والإ م لالقوة  امستخدبدائل لإ -

 اكة , والملابس الواقية .م ل الأسلحة غير الفتالوسائل التكنولوجية  -

م اال الاادروع , والقمصااان الواقيااة ماان الرصاااص , توووفير معوودات الوودفال عوو  الوون    -
 (21ووسائل النقل المصفحة , واسلحة التعجيز غير القاتلة )

الشارطة للقاوة وصاحيح القاانون ,  امإساتخدويقصاد بالمشاروعية أن يتوافاق  المشروعية
ق باادورها يجااب أن تكااون متوافقااة مااع المواثياا التاايالشاارطة  أى تلتاازم بااالقوانين الوطنيااة ولااوائح

 ن يتسم كل من الهد  ووسيلة تحقيقه بالمشروعية.أ, ويجب الإنسانالدولية لحقوق 

ولابااد ماان القااوة والأساالحة الناريااة,  امإسااتخدفلابااد ماان ضاامان للمسااائلة عاان   المسووائلة
   ومراجعتها.دبلاغ عما يحتوافر إجراءات كافية للإ

                                                           
1-Basic Principles on the Use of Force and Firearms by Law Enforcement Officials 

Adopted by the Eighth United Nations Congress on the Prevention of Crime and the 

Treatment of Offenders, Havana, Cuba, 27 August to 7 September 1990 

20 Emily Howie , Anna Brown and Philip Lynch , Upholding our rights : Towards best  -

practice in police use of force , Human Rights Centre , , Melbourne , Australia ,  Sep.2011 

, p.13   

ن ينات المتحندالودير بالذكر في هذا ال دد انه م  خمل توربتن  الشخ نية خنمل رحلتن  لومنع المنادن العلمينة بالولا -3

حيث تبي  لنا م   م بمدينة هيوست  التابعة لولاية تكساس2012 ام  في رلر فبراير عمريكيه تم التولة ال  ادارن الامإلا

ال الشنرطة مل الزيارن التي قمنا بلا لاكتساب مزيد م  الخبرات ع  احدث الوسائ  لمكافحة الوريمة عن  تسنلير رلنخ

م   اتله تمكنهالميدانيي  بنوعان م  الاسلحة احدهما ناري والاخر يحم  نفس الشك  ولكنه يعا  رحنه كلربائية  غير ق

وه   ان تحنذو حنذامنار بنه حنال عندم حملنه اسنلحة , وهنو منا نالسيارن عل  الشنخ  المنراد القنبل علينة دون الاضنر

 الولات المعنية في بمدنا .
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لا أو والأسالحة النارياة إجاراء اسات نائي , فيجاب  القاوة امإساتخديحاب أن يكاون  رةالضرو 
عجزت الوسائل الأخارى عان تحقياق  إذالا , ولا تستخدم القوة الأ أو وسائل غير عنيفة  امإستخد

 .(22)الهد  المنشود

 امساتخدلإ إنحارا  أوتعسف  يبحيث يعد أ الوسائل غير المشروعة  امإستخدتجريم 
 لاسلحة النارية جريمة جنائيةالقوة وا

ي شاخل بعد الحاد  فيجب تقديم المسااعدة والمعوناة الطبياة إلاى اتقديم المساعدة  
 بلاغ اقاربه.متضرر وإ أومصاب 

 لى الأسلحة النارية من رجال الشرطة .امح اختيار وتدريب 

جمع حلة ر م في الإنسانالشرطة وضمانات حقوق  :المطلب الثانى
 والتحقيق الاستدلالات

الكشااف عاان مرتكبيهااا وجمااع التحريااات  فاايبمجاارد وقااوع الجريمااة تباادأ الشاارطة مهمتهااا 
 الإجااراءاتهااا بتلااك اماثناااء قي الشاارطةالاادعوى , وتلتاازم  فاايتلاازم للتحقيااق  التاايوالاسااتدلالات 

 حماية الحقوق والحريات. فيالتقيد بحدود تتم ل 

ور الضاابط اممرحلااة جمااع الاسااتدلالات المااتهم وماا فاايساسااية ويكااون الاطاارا  بصاافة ا
هاااذه المرحلاااة كلماااا اقتااارب التشاااريع  فاااي الإنساااان, وكلماااا تاااوافرت الضااامانات لحقاااوق  القضاااائي

ي اكبااار قااادر مااان هاااذه المرحلاااة يحتاااا  إلااا فاااي الإنساااانالاااداخلى مااان قواعاااد الحماياااة الدولياااة , ف
 -: (23)رينمالضمانات وذلك لا

                                                           
22 Ralph Crawshaw , Stuart Cullen and Tom Williamson , Human Rights and policing ,  -

Second edition , Martinus Nijhoof Publishers ,Netherland , 2007 , P.17. 

- Violence and use of force, ICRC, July 2011, p.17. 

الحماية الوطنية الدولية لحقنول الإنسنان وحرياتنه الاساسنية , ورقنة عمن  مقدمنة الن   -د.عبد العظيم مرس  وزير   - 23

ديميننة نندون " دور وزارن الداخلينة فنني حماينة حقننول الإنسنان ومننون حرياتنه الاساسننية" , مركنز بحننوث الشنرطة , اكا

 .6, ص 2003الشرطة , القاهرن ,
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هااااذه  فااايالمجتماااع يبلاااه ذروتااااه  ناماااالصاااراع بااااين حقاااوق الماااتهم و هاااو أن ا -ل  :و الأ
 المرحلة

 نمااالايكااون بااين اياادى الساالطة المكلفااة بحفاا  هااذه المرحلااة  فاايأن المااتهم  -ال اااني :
 وجمع ادلة الدعوى 

ومرحلة جمع الاستدلالات  هى المرحلة السابقة على الدعوى الجنائياة , فهاى المرحلاة 
بالجريماة  الخاصاةلخصاومة الجنائياة لانهاا عباارة عان جماع المعلوماات التمهيدية والتحضيرية ل

عاداد إ عنها والبحث عن فاعليها بشتى الطرق والوساائل القانونياة , وبالتاالى  التحري عن طريق 
تعريفاه لهاا ق انهاا عملياة  فاي, ويارى الابع   (24)يالتحقيق الابتدائ فيالعناصر اللازمة للبدء 
 (25)ت بت وقوع الجريمة ونسبتها الى فاعلها  تيالتجميع القرائن والادلة 

 ي مراحاال العدالااة الجنائيااة , ودور الشاارطة فيهااا محااور  أهاامفهااذه المرحلااة هااى إذن ماان 
ية والشااارعية الدساااتورية والقانونياااة الإنساااانالقااايم  امإحتااار يتاااه مااان اساااتهدافه أهموفعاااال , وتتاااأتى 

اسااااباغ المشااااروعية علااااى اعمااااال الساااالطة ضاااامانا لكفالااااة الحقااااوق والحريااااات الاساسااااية للفاااارد و 
وتقااديمهم للمحاكمااة , واسااتيفاء حااق هم تمهياادا للقااب  علاايللوصااول الااى مرتكبااي هااذه الجاارائم 

                                                           
حقول الإنسان في ضنوء الموااينف الدولينة والاقليمينة والتشنريعات الداخلينة , ودور الشنرطة  لاد من ور   أحمدد. - 24

 .13, ص  2006في حمايتلا , اكاديمية الشرطة , القاهرن ,

لقاهرن , بدون سنه الإلراءات الونائية في التشريع الم رع , دار النلدة العربية , ا -ة  مون محمد سمامد. م - 25

دف ال  لتي تلانشر ورقم طبعة, ويرع اخر انلا " موموعة م  الإلراءات التمليدية السابقة عل  الدعوع الونائية 

  تتخذ حقيف كور الدبط القدائي ويرسللا ال  سلاة التاملمع المعلومات ع  لريمة ارتكبت بالفع  , ويقوم بلا م

 فايد" ة عبد اللهام. اسد -لا " رالع   امالوائز أو الكمئم تحريك الدعوع الونائية  بناء عليلا القرار فيما إذا كان م 

, وللمزيد م   24م,ص1994حقول وضمانات المشتبه فيلم في مرحلة لمع الاستدلال , دار النلدة العربية , القاهرن 

 -التعريفات يرل  مرالعة كم م   

القاهرن  لشرطة ,الالراء التحقيف , كلية الدراسات العليا , اكاديمية لدية التحريات كمسوغ  -سعود محمد موسي   -

 24م , ص 1997,

نية , ملعلوم الالناي   القواعد الفنية والشرطية للتحقيف والبحث الونائي , اكاديمية -   اممحمد فارول عبد الحميد ك -

 .196ه , ص  1420م , 1990الرياض 

تحقينف , ابط الملارية فني محاضنر لمنع الاسنتدلالات واارهنا فني تولينه مسنار الالدو -سعيد ظافر نال  القحاان    -

   العربينةعنة ننايامدراسة تابيقية علن  قدنايا متنوعنة بمديننة الريناض , رسنالة مالسنتير , كلينة الدراسنات العلينا , ل

 ما بعدها. 38ه , ص 1425نية , الرياض ,مللعلوم الا
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وحرياته  الإنسانالعقاب , وهو ما يتطلب العديد من الاعتبارات وثيق الصلة بحقوق  فيالدولة 
 (26هذه المرحلة ) فيالشرطة بعملها  امالاساسية حال قي

 -( :27ن الاستدلال يهد  إلى)ل ما سبق يتبين لنا أمن خلاو     

  ثبات اركانها.تكشف حقيقة واقعة ما وإ التيجمع الادلة والقرائن والمعلومات 

 سلطة التحقيق  امامجراءات تمهيدية سابقة على الدعوى الجنائية , وتوضع إ 

  قرارها إتخاذتهد  إلى تمكين سلطة التحقيق من 

  المشروعية إطار فييجب أن تتم 

 باااجراء التحريااات تكااون فااور علمهاام بوقااوع الجريمااة  القضااائيور الضاابط امأن مهمااة ماا
 ة باجراء التحقيقامالنيابة الع اموتظل حتى بعد قي

 -اثناء الاستدلال والتحقيق: الإنسانالمعايير الدولية لحقوق 

المصاادر  يفابالنسابة للشارطة  الإنساانحقوق  امإحتر الجدير بالذكر انه وردت ضوابط 
 -الدولية التالية :

المتحاادة بتاااريخ  ممااللاة امااالصااادر عاان الجمعيااة الع الإنسااانالعااالمى لحقااوق  الإعاالان -
 م .1984ديسمبر 10

 يفاالمتحادة  مماللاة اماالعهد الدولى للحقوق المدنية والسياسية المعتمد من الجمعية الع -
 م .1966ديسمبر  16

                                                           
الشرطة في موال حماية حقول الإنسان وضماناتلا في ضوء القواني  الدولية  دور -د. طارل عبد العزيز حمدع   - 26

 .142م , ص 2012, ماابع الشرطة , 1والوضعية ,ط

التحريات كالراء م  الراءات البحث ع  الحقيقة , رسالة دكتوراه , اكاديمية الشرطة  -عماد عوض عوض   -27

 .249, ص 2004الم رية , كلية الدراسات العليا , القاهره ,
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اللانساانية  أوالعقوباة القاساية  أولاة امب المعاتفاقية مناهضة التعذيب وغيره من ضارو  -
 م.1984ديسمبر  10 فيالمتحدة  ممللاة اماعتمدتها الجمعية الع التيالمهينة  أو

ة اماااعتمادتها الجمعياة الع التايمدوناة قواعاد سالوك الماوظفين المكلفاين بانفاااذ القاوانين و  -
 م.1979ديسمبر 17  فيالمتحدة  ممللا

ع المتحاادة لمناا ممااالااعتماادتها مااؤتمر  التاايلااة السااجناء اما لمعالقواعااد النموذجيااة الاادني -
ي قرهااااااا المجلااااااس الاقتصااااااادأم و 1955لااااااة المجاااااارمين المعقااااااود فااااااي جنياااااا  امالجريمااااااة ومع

 م.1977م و1957 امع المتحدة ممللا يجتماعوالإ

 فااي القضااائيورى الضاابط امتهم أن لا تباادأ ايااة اجااراءات لماال حااق ماان حقااوق المااأو  يعااد 
بساموغ قاانوني , وهاذا يعطاى الشارعية لتحرياك  لاإوجماع الاساتدلالات عان أياه جريماة  التحري 

 لا بنل قانوني.  د المتهم , فلا جريمة ولا عقوبة إالجنائية ض الإجراءات

قباال  التحاري مرحلاة  فايلا علاى حمايااة حقاوق الماتهم أو  رماإلاياة أن ينصاب همفمان الأ
يحتا  فيها الماتهم لحماياة حقوقاه ,  التيهى  ي لتحر مرحلة المحاكمة لان مرحلة ا فيمحاسبته 
مرحلة  فيجاءت متاخرة قد لا تفيد المتهم ك يرا بعد أن تكون حقوقه قد اهدرت  ية لولان الحما

 (28) التحري 

  افتووورال الءوووراءةinnocence presumption of:-  مااان  11, 10المحماااى وفقاااا للماااادة
ولي للحقااااوق المدنيااااة والسياسااااية والعديااااد ماااان والعهااااد الااااد الإنسااااانالعااااالمى لحقااااوق  الإعاااالان

(يترتب علاى هاذا الحاق أن يقاع عابء إثباات التهماة 29المعاهدات الدولية والاقليمية الاخرى , )
 على عاتق الإدعاء , وأن يكون الشك لصالح المتهم

                                                           
الشرطة وحقول الإنسان في مرحلة التحري في الوريمة , ورقنه عمن  مقدمنة ضنم  اعمنال  -ه  امد . عباس ابو ر - 28

,  م2001اض ,نينة , الرينمندون الشرطة وحقول الإنسان , مركز الدراسات والبحوث , اكاديمية ناي  العربية للعلوم الا

 وما بعدها. 122ص

29 35-34cit ,pp. Ralph Crawshaw , op. - 
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   للمتهم أن يستفيد من حق الصمت لماا تقتضايه مصالحته, ولاه  الصمت امإلتز  فيالحق
ر الوقات المناساب لاساتعماله  ولا يجاوز أخاذ رفا  الإجاباة علاى الأسائلة الموجهاة وحده حق تقريا

 مماااللاإليااه كقريناااة تساااتغل ضاااده فاااي الإثبااات, هاااذا ماااا ناااادي باااه المشاااركون فاااي الحلقاااة الدراساااية 
في الدعوى الجنائياة, حياث أقاروا باأن  الإنسانلبحث حقوق  1960 امالمتحدة المنعقدة في فيينا ع

وغير ملزم بالبت  بيانات تطلب منه , أولة في أن يرف  إعطاء أية معلومات امالك للمتهم الحرية
 (30في موضوع إدانته)

  المهيناااة , فيجاااب ألا  أونساااانية إلاااة اللااموغياااره صااانو  المعالحظووور المطلوووق للتعووو يب
ماع قدرتاه  فيتتناا إساتجواباسااليب  أوالتهدياد ,  أوللعناف  إستجوابهشخل اثناء  ييتعرض أ

ياتم الحصاول  التايتستخدم المعلومات  ور, ويجب الأمأو من حكمه على الاالقرار  خاذإتعلى 
عتبااار (, كمااا إنااه يجااب إ 31المحكمااة) امااامماان اشااكال القهاار  يأ أوالتعااذيب ,  بواسااطةعليهااا 

 التعذيب جريمة قانونية وفقاً للقانون الوطنى.

  للإيقااع باالمتهم كاالتنويم  الحدي اة بطارق غيار مشاروعة نء  فكورة اسوتعمال الوسوائل ال نيوة
المغناطيسي , والحقن الطبية, وجهاز كشف الكاذب, فكال الأسااليب التاي تاؤثر علاى الإرادة الحارة 

إقرار صادر عن المتهم نتيجاة لاذلك لا قيماة لاه, فمبادأ  أو إعترا للإنسان يجب أن تستبعد, وكل 
فاي  أوالإقارارات وانتزاعهاا عناوة  ولاو كاان متهمااً لا يسامح مطلقااً باغتصااب الإنسانحقوق  امإحتر 

 ( .32حين غفلة من صاحبها)

                                                           
مشننار إليننه, د. محمنند علنن  الحلبنني  ضننمانات الحريننة الشخ ننية أاننناء التحننري والاسننتدلال, منشننورات ذات   ( ـ30 

 .202السمس , الكويت, الابعة الثانية, ص 

ن عل  أ الإنسان م  ااتفاقية الدولية لمناهدة التعذيب , وفي هذا الشأن حرمت اللونة المعنية بحقول 15مادن  – 1

و لمحظورن أفعال الة القاسية أو اللإنسانية أو الملينه بتشويع ااامتوضر أن ك  م  يتورطون في التعذيب , أوالمع

ر منفيذ إلاترفدون ير بلا أو بالازتلا أو بارتكابلا يوب اعتبارهم مسئولي , وبناء عليه يوب عدم معاقبة الذي  مإلا

  لة سيئة .امبارتكاب هذه الوريمة أو اخداعلم اية مع

 ـ لمزيد م  التفامي  حول هذا الموضوع رالع    (32 

منشنور  رلال الشرطة للوسنائ  المسنتخدمة للتحقينف الوننائي, بحنث امد. حس  ربيع   حقول الإنسان ومشروعية إستخد

 .وما بعدها 134, ص  1993بمولة الفكر الشرطي , المولد ااول, العدد الرابع , مارس 
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  (, فيجب 33بأنه مذنب) عترا الإ أوضد نفسه  ه على الشهادةامعدم ارغ فيحق ال رد
القاانون الاوطنى ,  يجارى التحقياق بشاأنها باعتبارهاا جريماة جنائياة بموجاب التيتحديد الجريمة 

 لقانون.مع ا متوافقةاساليب تحقيق  امكما يحب إستخد

  علاااى  الجناااائيفقاااد يحصااال القاااائمون علاااى التحقياااق الخصوصوووية والسووورية   فووويالحوووق
 فاايمعلومااات تتعلااق بالحياااة الخاصااة لرفاارد يمكاان أن تضاار بهاام , لااذا يجااب الحاارص الشااديد 

 فشائها.لحفاظ على هذه المعلومات , وعدم إا

  المحاكمة العادلة فيالحق 

  ى للدفال عنهامالاستعانة بمح فيالحق 

 -والحتجاز : عتقالثانيا سلطة الإ

حرصااات المواثياااق الدولياااة  التااايالحقاااوق  أهااامالحرياااة الشخصاااية مااان  فااايالحاااق  تعتبااار
 Deprivation of(, وحرماان الشاخل مان حريتاه34علاى الانل عليهاا) الإنساانالمعنياة بحقاوق 

)liberty)  كما انها (35)يمكن للدولة أن تتخذها قبل شعبها  التييعد من أشد إجراءات التدخل ,
هاااا نامتعاااد مااان أشاااد الوساااائل المساااتخدمة مااان جاناااب الدولاااة لمحارباااة الجريماااة والحفااااظ علاااى 

 ن هذا الحق ليس مطلقا.الداخلى , إلا أ

 

 

 
                                                           

 م  العلد الدول  للحقول المدنية والسياسية,  ز /14/3المادن  -2

من  العلند الندول  للحقنول   22, 14,11,10,9م  الإعمن العالم  لحقنول الإنسنان , والمنواد 29,9,3رالع المواد - 34

 بعنة ااولن ,د. م افي العولي   حقول الإنسان في الدعوع الوزائية , مؤسسنة نوفن  , الا -المدنيه والساسية, وكذا  

 514, ص  1989

35 Kamalax G. Tadsad , Hurish Romaswamy , Human Rights and police administration ,  -

First publishing , Concept publishing  company , New Delhi , India , 2012. p.64. 
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 الحتجاز أو عتقالالساسية الخاصة بالإ الإنسانمبادىء حقوق 

  عاادم التعسااف فيجااب ألا يااتم حرمااان أى شااخل ماان حريتااه إلا لأسااباب ياانل عليهااا
وافاااق صاااحيح القاااانون  إذايجاااب ألا يكتساااب صااافة المشاااروعية إلا  عتقاااالقاااانون , كماااا أن الإال

والمواثيق الدولية, ويعد غير مشروع متى تم هذا الإجراء مع شخل لممارسته لنشاط له الحاق 
 الدولى. امه بموجب القانون سواء الوطنى امإستخد في

 ( ويترتاب علاى ذلاك ضارورة الفصال 36افتراض الباراءة )ين هاذا المحتجاز فالا الحجاز با
 (37دانتهم)وبين الذين سبقت إ

  ه إعتقالاااالمعتقااال باساااباب  أوالشاااخل المحتجاااز  مالمعلوماااات فيجاااب إعااالا فااايالحاااق
 (38وحقوقه والتهم الموجهة اليه بلغة يفهمها )

  (39ى  توكيلة للدفاع عنه )امالأتصال بمح فيالحق 

  (40)لة اللإنسانيةامأى من صنو  المع أوحظر التعذيب 

  المحاكمة العادلة فيالحق 

  (41تطول مدة احتجازه ) المحاكمة دون تأخير, فيجب الأ فيالحق 

  سرته.ى بأن تتاح له الزيارات من جانب أعالم الخارجلالأتصال با فيالحق 
                                                           

 م  العلد الدول  للحقول المدنية والسياسية. 14/2م  - 36

 ابفأ م  نفس العلد الس/1/2م - 37

 م  نفس العلد 14, 9المادتان  - 38

 م  نفس المرلع 3 /14م- 39

 - نه م  المعايير الدولية للشرطة  والتي تم الن  عليلا عل  النحو التال  املاءالن  عليلا في القاعدن الث  - 40

" All detainees must be treated humanely , Don’t inflict  , Instigate or tolerate any act of 

torture or ill-treatment , in any circumstances , and refuse to obey any order to do so " 

review ,International police standards .10 Basic human rights standards  for law 

enforcement officials , Geneva centre democratic control of arm force , Switzerland , 

Amnesty International.  

 ج م  نفس المرلع/14/3م  - 41
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  (42التعوي  ) فيتفاظ بحقه حالة التعذيب مع الاح فيالشكوى  فيالحق 

  (43)عتقالحتجاز والإاكن الإامالإشرا  الدولي والأقليمي على 

 متعلقااااة  عتقااااالالعرقااااى , فيجااااب ألا تكااااون أسااااباب الإ أوسااااتهدا  العنصاااارى منااااع الأ
 السياسى. امالدينى , امالعنصرى ,  امالانتماء العرقى , أوالعرق , أوبالعنصر 

 -الشرطة وحالة الطوارىء :

 الإنسانق قد ترى الدولة بأنه من الضرورى فرض حالة الطوارىء , تجيز مواثيق حقو 
م ال  مماالاتهادد حيااة  التايحالاة الطاوارىء  فاي,  الإنساانحالة الطاوارىء الحاد مان حقاوق  في

 الكوار  الطبيعية. أوالقلاقل المدنية ,  أوالحروب 

 -حالة الطوارىء : في الإنسانعدم التقيد بحقوق 

جاوز للدولاة ناه يللحقاوق المدنياة والسياساية ق علاى إ( من العهد الدولى 4تنل المادة )
اساية اتهاا بموجاب العهاد الادولى للحقاوق المدنياة والسيامإلتز إعلان حالة الطاوارىء وعادم التقياد ب

كاون هاا رسامياًق , ويجاب أن يامة المعلان قيماتهادد حيااة الا التايحالة الطوارىء الأست نائية  في
هاا يتطلب التايدود أضايق الحا فيعدم التقيد هذا ملتزم بمبدأ التناسب بحيث أنه لا يسمح به إلا 

 الوضع .

تتساام  خاارى بموجاب القااانون الادولى , والأات الأامالتز كماا إناه يجااب أن تتماشاى مااع الإ
هااذا العهااد إباالاغ الاادول الأخاارى الأطاارا  عاان  فاايبااالتمييز , كمااا يجااب علااى الدولااة الطاار  

 عاادم التقيااد لاان تتقيااد بهااا , ويجااب أن يكااون  التااي امالمتحاادة بالأحكاا ممااللا امين العاامااطريااق الا
 خاضعاً للمراجعة , وان يكون محدداً بفترة زمنية .

                                                           
 .14, 13ااتفاقية الدولية لمناهدة التعذيب المواد - 42

تعننذيب يننذكر أن البلنندان الواقعننة فنني ناننال الولايننة القدننائية لمولننس أوربننا تخدننع للفحنن  منن  لانننب لونننة منننع ال -7

 محنرومي  من لنة الارنخاص الامذه اللونة م  خنمل الزينارات فحن  معله والعقوبة اللإنسانية الملينة وتتول  هاموالمع

 لة اللإنسانية .امأو المعر م  التعذيب أو العقوبة محريتلم بلدف تدعيم حمايتلم إذا لزم إلا
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( , 6الحيااااة م ) فااايلا يجاااوز عااادم التقياااد بهاااا الحاااق  التااايوهنااااك العدياااد مااان الحقاااوق 
(  , وعاادم الادانااة بجاارائم لاام تكاان كااذلك 1/2/ 8( , وحظاار العبوديااة )م7وحظاار التعااذيب م )

حرياة  فاي( , والحاق 16ة القانونياة لكال إنساان م)بالشخصاي عتارا ( , والإ15وقت ارتكابها م)
 امإلتز عدم التعرض للسجن حالاة العجاز عان الوفااء با في( , والحق 18الفكروالوجدان والدين م)

 (.11م )تعاقدى  امإلتز ب

 املتاز الإ الإنساانالى عادم التقياد بحقاوق  قانونيويجب على الدولة حين تلجأ بشكل    
 -بالمبادىء الآتية :

  ن عدم التقيد است نائياً ومؤقتاً.أن يكو 

 .ًأن يكون ضروريا 

  أن يكون متناسباً مع التهديد 

  البشر. فيية المتأصلة الإنسانة امالكر  امإحتر 

  سبق الإشارة اليها. التيلا يجوز عدم التقيد بها و  التيالحقوق  امإحتر 

 الشرطةالضبط الجنائي م  منسوبي رجل  امإلتز  :المبحث الثانى 
وتطوير عمل  عنهمتغيير الصورة ال هنية فيودوره  الإنسانبحقوق 
 الشرطة

 -:مقدمة

بي رجال الشارطة بالمباادا الاساساية لحقاوق رجل الضبط الجنائي من منسو  امإلتز يعد 
 فااي أماارا ل ماان هااذه الدراسااة و الجاازء الأ فاايها إستعراضااتاام  التاايالاساسااية و  هوحرياتاا الإنسااان
داء الرسااالة الملقاااة علااى ام بااأالقياا فااينجاااح جهاااز الشاارطة  فاايلا اساسااية اميااة وعااهمغايااة الأ

نياااة لرجاااال الضااابط الجناااائي مااان تغييااار الصاااورة الذه فااايلا اساسااايا امعااااتقهم وكاااذلك يم ااال عااا
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ل القاااء المزياااد مااان أو الاااذي سااانح رمااإلامنسااوبي جهااااز الشاارطة  وتطاااوير عمااال الشاارطة وهاااو 
 الشق ال انى من هذه الدراسة البح ية فيالضوء عليه 

ة الدعوى المنادياة بتطهيار جهااز الشارطة وتطاوير ادائاه ,كماا الأخير نة و الأ فيزايدت ت
غيااار  أوياااة التطااارق الاااى دور المنظماااات الدولياااه ساااواء الحكومياااه هاااذه الجزئ فاااينتطااارق ايضاااا 

 امإلتاز , ماردود ذلاك مان دور  الشارطةلرجال  الإنساانتطاوير ورفاع الاوعى بحقاوق  فيالحكوميه 
 الشاااارطةولجهاااااز  الشاااارطةتغيياااار الصااااورة الذهنيااااة لرجااال  فاااي الإنسااااانبحقااااوق  الشاااارطةرجااال 

ك على تغيير الصورة الذهنية لرجل الشرطة. سينعكس بدوره بلا أدنى ش الذي رمإلاوتطويره , 
 لذلك راينا تقسيم دراستنا لهذ المبحث على النحو التالى:

 المنظمات الدوليه دور -ل :والمطلب ال 

 الإنسانبحقوق  رجال الضبط الجنائي م  منسوبى الشرطة امإلتز  -المطلب الثاني :
 .الشرطةتغيير الصورة ال هنية لرجل  فيودوره 
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 المنظمات الدوليهدور  لوالمطلب ال 
 -دور منظمة الع و الدولية :

نقطاة للمارساة  12م أصادرت منظماة العفاو الدولياة  منشاورها بعناوان 1998 امع في 
( , وعلاى الارغم مان أن هاذا 44للمسائولين الحكاوميين) الإنساانتادريب وتعلايم حقاوق  فيالجيدة 

نااه يتضااامن كااوميين لا علااى الشااارطة وحاادها إلا أالح الاادليل    ينطبااق علااى جمياااع المساائولين
 حتااى تصاابح  داة فعالااة ماان أدوات زيااادة الااوعي الإنسااانمبااادىء مهمااة للتاادريب علااى حقااوق 

تجتمااع  الااذيبهااا ماان المساائولين الحكااوميين , وكااان المباادأ الأساسااى  املتااز والإ الإنسااانبحقااوق 
نشااطا يقادم مارة  الإنساانب علاى حقاوق على تأكيده  هذه المبادا كلهاا هاو عادم اعتباار التادري

ة الروابط امل معها , واقاممناهج التدريب حتى تتك فيواحدة فقط , بل ينبغى تطويعه وادراجه 
 من ذلك المتابعة العملية. همبينها وبين الممارسة العملية , والأ

                                                           
44A12 point guide for good practice in the training and education for human rights of   -

government official , Act 30/001/1, Feb. , 1998. 

 -= وهذه المبادعء لاءت عل  النحو التال   

 التقييم السابف لحالة حقول الإنسان له أهميته الحيوية المالقة-

 يوب أن يكون تعليم حقول الإنسان خاون ع  طريف زيادن المسائلة.-

 اً م  عنامر ملنتلم.ج التدريب باعتباره عن راً لوهرياميوب أن يلتزم المسئولي  بتنفيذ بر-

 ج التدريب وغيرها م  أنشاة حقول الإنسان في المؤسسة والموتمع.اميوب التنسيف بي  بر-

 ج التدريباميوب أن تنلل المنظمات غير الحكومية بدور أساس  في لميع مراح  بر-

 ة.لابد م  التحديد الدقيف للوماعت التي يستلدفلا التدريب , واللدف م  الدورن التدريبي-

 لابد أن يرتبط المدربون ب ورن ما بالوماعات المستلدفة.-

 يوب أن تحترم اساليب التدريب الثقافه المحلية والحقائف الدينية  -

 يوب أن يكون التدريب ذو توله عمل   -

 ج التدريب.اميوب ادماج المتابعة في بر -

 ج ومرالعته .املابد م  التقييم المستمر لتأاير البرن -
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يات م أصدر الفرع الهولنادى لمنظماة العفاو الدولياة تقريار بعناوان توصا2004 امع في
ضافة راجعة لتوصيات المنظمة ,واقترح إمنظمة العفو الدولية بشأن العمل الشرطى , تضمن م

 (.45ثلاثة مبادىء إلى المبادىء الأثنى عشر)

وأخلاق الشرطة  الإنسانوالجدل يدور بين مدربى الشرطة حول ضرورة معالجة حقوق 
كان مان  إذا امين الموضوعين , نموذجين منفصلين لإتاحة قدر اكبر من التركيز على هذ في

 ل جوانب هذا العمل الشرطى.و الة تتنامدرو  متك فيالأفضل إدما  الموضوعين 

الشرطة  فييريدها المرء توافرها  التيتدريب الشرطة الصفات  فيكما يجب أن يتجلى 
اصال كنا نريد شرطة تستجيب لحاجات المجتمع  فيجب تمكين أفراد الشرطة مان التو  إذا, وما 

اختياار  أوالأشخاص الذين يعتبرون حلقات أتصاال  أومع ذلك المجتمع من خلال المدربين , 
 أفراد شرطة ممن يقيمون داخل ذلك المجتمع.

ة تستمدها من المعلومات الخاصا التيتعدها و  التيوتقدم منظمة العفو الدولية تقاريرها 
 يااتم تقيمهااا ماان المعلومااات التاايجمااع , و بلاادان العااالم أ فااي الإنسااانضاااع الفعليااة لحقااوق و بالأ

 ياااتم تقيمهااا وفقااااً  التاايبلاادان العاااالم اجمااع , و  فاااي الإنسااانضاااع الفعلياااة لحقااوق و الخاصااة بالأ
 حسبما نل عليها القانون الدولى . الإنسانلمتطلبات حقوق 

 جراء بحاو املين بهاا باإكما تقوم المنظمة مؤخراً وفقاً لسياستها الجديدة عن طريق العا
( , وتهاد  46ينتماون اليهاا , وعرفات تحات مسامى الأنشاطة بشاأن بلاد العضاو) التايالبلاد  في

                                                           
 -المبادعء لاءت عل  النحو التال   هذه  -1

ن    تدع طنية , وأج التدريب عل  حقول الإنسان المواايف الدولية , والاقليمية , والواميوب أن يتدم  بر -1-     

 مث  هذه المعلومات في سيال حقول الإنسان الخاص بالبلد.

 ج التدريبية.اميوب ادماج حقول الإنسان في رت  البر -2-     

 يوب ي دو التدريب والتقييم نشاطاً مستمراً -3-     

لااتلا بمنا الشنرطة لسن امعل  سبي  المثال للذه الانشاة أمدر الفرع السويسرع للمنظمة تقريراً عن  إسناءن إسنتخد – 1

 في ذلك إخمء بعل المناطف م  أل  تاويرها.
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جعل منظمة العفو الدولية عنصراً ماؤثراً علاى المساتوى المحلاى  فية همهذه الأنشطة إلى المس
 (47ات الح ية للمنظمة )كانمالابالأضافة الى تعظيم 

ضالوعهم  فايحملاة لمحاكماة المشاتبه بالإضافة إلى البحاو  تقاوم المنظماة كاذلك شان 
ل تعتبر جرائم بموجب القانون الدولى وذلك من خلا التي, و  الإنسانات لحقوق إنتهاكبارتكاب 

ة ما تستقيه من معلومات من البحو  , وعادة ما يرتبط اسم منظمة العفو الدولية باسلوب كتاب
 جميع انحاء العالم. فيالرسائل إلى السلطات 

العدياد مان الابلاد م ال  فاي المنظماة بالأرتبااط بالعمال الشارطي د مان فاروععاد امكما قا
امج العماال إطااار برناا فااييكيااة ر مإلا, والولايااات المتحاادة أساابانيا , وساالوفانيا وفناازويلا , وبياارو 

, وساااعد الفاارع الهولناادى الفااروع الأخاارى علااى تطااوير ك ياار ماان هااذه الإنسااانوحقااوق  الشاارطي
انة الدولية متباط بالشرطة على مستوى الفروع وليس عن طريق الا(ويكون الأر 48المشروعات )

خااتلا  , كمااا يتطلااب جهااودا باااط علااى البحااث عاان نقاااط أتفاااق لا إللمنظمااة , وينطااوى الأرت
 ج عمل مشترك .امدءوبة للخرو  ببرن

 -الشرطة والمنظمات غير الحكومية :

 الاذي الإنسانرطى وحقوق ربى المعنى بالعمل الشو صدر المنبر الأم أ2004ام ع في
ا , وناقشت مزاي الإنسانمن الشرطة والمنظمات غير الحكومية المعنية بحقوق  يشارك فيه كلاً 

ن الشااارطة و اتجعااال تعاا التاايىء الناجماااة و اارتباااط هااذه المنظماااات بعماال الشااارطة , وكااذا المساا
 -تى :الآ فيأك ر كفاءة وتتم ل  الإنسانوالمنظمات غير الحكومية المعنية بحقوق 

                                                           
ولس الدول  , قرارات التماع الم 57لنشرن التماع المولس الدول  السابع والعشرون لمنظمة العفو الدولية , ا -2

 م.2005

سنتراتيوية ام وضنع فنرع المنظمنة بالنمسنا 1997 امالنمسنا حينث اننه بحلنول عن فنيثلة الناحوة للذا اارتبناط مم  الا- 3

وع  , وانشن ء فنرع المنظمنة موموعنة رنرطية ملنينة كنان هندفلا تحسني  الن الإنسنانلرفع وع  افراد الشرطة بحقول 

حقننوقلم ,  إنتلننا بنني  مننفوف أفننراد الشننرطة عنن  طريننف دراسننة حننالات تعننرض فيلننا زممئلننم إلنن   لإنسننانابحقننول 

  حقنول الت لب علن  التنوتر المحتمن  بني  الشنرطة ومنظمنة العفنو الدولينة منع التركينز علن فيواسلمت هذه الموموعة 

 تحدث بي  المنظمة والشرطة. التي, والخمفات  الإنسان
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 .بناء ال قة 
 تفاق على اهدا  وأنشطة الشراكة .الإ 
 رتباط والشراكة الإتفاق على قواعد الإ 
  تعمل فيها المنظمات غير الحكومية. التيتحديد المجالات 
  لابد أن تتمتع المنظمة الغير حكومية بالأستقرار والقادرة علاى تحقياق قيماة  التيالمعايير

 مضافة للشرطة.
 رتباط لدى كل من الطرفين.ة الإالأتفاق على مكان 
 .الاتفاق على مراقبة ومراجعة الترتيبات لقيا  الفعالية 
 .توفير الموارد للشراكة 

الأرتبااااط يتطلاااب تفكيااارا دقيقاااا حاااول وضاااع دور كااال طااار   اموباختصاااار فاااإن قيااا   
 -الآتى: فيموضع التنفيذ , وهناك قواعد أساسية لررتباط تتم ل 

 ةمعرفة وفهما لعمل الشرط 
 عمل تحليل سياقي وذاتي 
 .وجود نقطة اتصال ثابتة على المستوى المؤسسى داخل الشرطة والمنظمة 
 ج عمل مشترك.امات المشتركة , وهل هناك برنامماهى الاهتم 
  تلعباااه المنظماااة الغيااار حكومياااة , فعلاااى علاااى سااابيل الم اااال تااادعم  الاااذيايضااااح الااادور

ممارسااات الشاارطة  فااي الإنسااانل مبااادىء حقااوق دخااااميااة لإالمنظمااة العفااو الدوليااة الجهااود الر 
 .الإنسانحقوق  إنتهاك حالة فيالوقت ذاته بتوجيه النقد  فيبينما تقوم 

 التأكد من توافق الجميع على الأدوار الموكلة اليهم 
 بناء ال قة يتطلب وقتا 
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 بنااء فاياً اماالمجتمعاات دورا ه فاي الإنساانالشارطة لحقاوق  امإحتر خلاصة القول فإن 
ى بشااكل ساالمى, كمااا وأن أو فاا  النزاعااات والشااك فااية أهمن المجتمااع والمسااأو ال قااة وتعزيااز تعاا

ة العادل اماإق فايياة , والنزاهاة همالنظر الى الشرطة باعتبارها تاؤدى وظيفاة اجتماعياة بالغاة الأ
بناء ال قة بحيث تصبح الشرطة قادرة على منع الجريمة ومكافحتها من خلال الأخذ  فييساعد 

والمجتماع  مالإعالاتطبيق المعايير الدولية, والحصول على الدعم من وسائل  فيالمبادرة  امبزم
 (49السياسى) امالدولى والنظ

طة إلتزام رجال الضبط الجنائي م  منسوبى الشر  :الثاني المطلب
 بحقوق الإنسان ودوره في تغيير الصورة ال هنية لرجل الشرطة

 -لضابط الشرطة: الإنسانية حقوق أهم

ية خاصاة لضاباط الشارطة باعتبارهاا اساسااً أهم الإنسانتشكل مبادىء ومفاهيم حقوق 
حياث ينااط لرجال الشارطة الحفااظ علاى الحقاوق والحرياات  نمالادستورياً وشرعياً  لعمل جهاز 

إطااار التااوازن بااين  فااي نمااالابكافااة مسااتوياتها ماان خاالال إنفاااذ القااوانين , والعماال علااى حفاا  
ياااة , وباااين نامة بمفرداتهاااا, وماااا يساااتتبعه ذلاااك مااان إجاااراءات امااالحة العضااارورة حماياااة المصااا

بكال  اممقتضيات الحقوق والحرياات الفردياة, ومان ثام يجاب علاى ضاباط الشارطة ضارورة الإلما
 وفهمها فهماً واعياً. الإنسانمبادىء وقواعد حقوق 

 

 

                                                           
 و الدوليننة ,دور الشننرطة فني بننناء الموتمعننات الديمقراطينة , مولننة مننوارد , امندارات منظمننة العفنن - عبند الله خلينن   -1

 .48مرلع سابف , ص 
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 امالع نمالا  , بمدلولاته ال لا امالع اموحيث أنه يناط بهيئة الشرطة الحفاظ على النظ
تااازم الشااارطة (فلاااذلك تل50ة  , وتقاااديم المسااااعدة للجمهاااور )اماااساااكينة العة , والامااا, والصاااحة الع

المااواطن  نامااإطااار الحفاااظ علااى  فاايماان واجبااات  بتنفيااذ مااا تفرضااه عليهااا القااوانين و اللااوائح 
تحااول بياانهم  تاايالاً أن يلقاان القااائمون علااى تنفيااذ القااانون الضااوابط امااتااه , كااان لز اموصاايانة كر 

هذه الضوابط ترسيخ مبادىء وقيم حقوق  أهم, ولعل من (51)وبين التعسف والإحرا  بالسلطة 
 التااي,  نمااالالين بهيئااة الشاارطة, مااروراً بإعااداده لتحماال رسااالة امباادءاً ماان اختيااار العاا الإنسااان

 (52بمطلب حيوى بدونه لا ترقى الشعوب ولا تزدهر) فيت التيهى من أعظم الرسالات 

 -م هوم الصورة ال هنية لرجل الشرطة :

مدلول الصورة الذهنية على مجماوع الخبارات الساابقة مان لحظاة المايلاد , وتطلاع  يقوم
القرارات , وتشكيل سلوك الأفراد , وتعر  الصورة الذهنياة  إتخاذتكوين الآراء و  فيبدور حيوى 

لمنشاأت والمؤسساات المختلفاة , وقاد أذهاان الناا  عان ا فايتتكون  التيق بانها الصورة العقلية 
غيااار  أوغيااار المباشااارة , وقاااد تكاااون عقلانياااة  أوتتكاااون هاااذه الصاااورة مااان التجرباااة المباشااارة , 
علاى الشاائعات والأقاوال غيار الموثقاة , ولكنهاا  أوالرشيدة , وقد تعتماد علاى الادلاة والوثاائق , 

 (.53رءوسهم) فيتم ل وواقع صادق بالنسبة لمن يحملونها  رمإلانهاية  في

                                                           
50- Mahesh K. Nalla , Democratic policing: Comparison of police officers , Perception of  

their role and function in transition societies , Journal of criminal justice and security , 

No.4,Year 11, 2009 , p.523. 

- Cees De Rover , police and security force , ICRC , No.835 , 1999. 

51 James Vadack , Human Rights friendly police , A myth or reality , A.P.H. Publishing ,  -

New Delhi , India, 2002, P.16 

فبراينر  27وزارن الداخلية في تدعيم حقول الإنسان , مركز بحوث الشرطة , أكاديمينة الشنرطة , م نر, فني  دور - 52

 .3م, ص  2008

, ورقنة عمنن  مقدمنة إلنن  احنندع  امال نورن الذهنيننة لرلن  الشننرطة لنندع النرأع العنن -مقندم دكتننور / أحمند الدسننوق    53

  , من  لمعنم القندرات فني مونال حقنول الإنسنان , اكاديمينة مبنارم المتحندن , مشنروع دمنج الإنمنائ  لمامدورات البرن

لوملنور   كمنا يندركلا امنال نورن الذهنينة لرلن  الا -د الماينرع  امنسناير م نلر ح-وزارن الداخلية , م نر , وكنذا  

 -م2012اض لرينية , امعة ناي  العربية للعلوم الاام, دراسة ميدانية في مدينة الرياض , رسالة مالستير , ل السعودع

 وما بعدها. 14ه , ص 1433
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وتتسم الصورة الذهنية بالعديد من السمات والخصائل منها عدم الدقة , لكونها مجرد 
موضاوعى , كماا انهاا قابلاة للتغييار  أوانطباعات قد لا تصاغ بالضرورة علاى أساا  علماى , 

 ولا تتساام بااالجمود , وتتساام كااذلك بااالتعميم , وتجاهاال الفااروق الفرديااة , فهااى تبنااى أساسااا علااى
التنباؤ بالسالوك والتصارفات المساتقبلية للجمهاور  فايدرجة من درجاات التعصاب, وتساهم كاذلك 

 فاايتجاااه القضااايا بالأزمااات المختلفااة , كمااا انهااا تتخطااى حاادود الزمااان والمكااان فااالفرد لا يقااف 
العاالم  فايبلاده  ناماتكوينه للصورة الذهنية عند حدود معينة , بل يتخطاها لتكاوين صاورة عان 

 يحيا فيه. الذيحيا فيه , وقد تتخطاها لابعد من ذلك إلى ما وراء العالم ي الذي

عمااال جهااااز الشااارطة مااان طبيعاااة اخاااتلا  العمااال  فااايياااة الصاااورة الذهنياااة أهموتتاااأتى 
ل علاى التفاعال ماع و الأ امالمقا فايالشرطى عان غياره مان الاعماال الأخارى , حياث أناه يعتماد 

ل , مع جميع فئات الجمهور باعتبار أن امفالشرطة تتع الجماهير بكافة أطيافها وخصائصها ,
رغباتهاا  فايتختلاف  التايمعظماه علاى مارأى ومسامع مان الجمااهير, و  فايالعمل الشرطى  يتم 

ضاوء الأحتكااك المباشار بينهاا وباين  فايوصفاتها ومستوياتها ال قافية والاقتصاادية والحضاارية 
لجمااهير تجااه جهااز الشارطة, تنقسام اتجاهاات يتولاد عناه ردود افعاال ا الاذياجهزة الشرطة . و 

 -ردود الأفعال هذه إلى عدة اتجاهات على النحو التالى :

 لين ماااع جهااااز الشااارطة امبحياااث يتكاااون لااادى الجمهاااور مااان المتعااا اتجاهوووات إيجابيوووة
ن مااان جاناااب الجمهاااور ماااع  اجهااازة أو شاااكل التعااا فاااييااانعكس  الاااذي رماااإلاانطباعاااات ايجابياااة 

 الموكلة اليها. ماأداء المه فيالشرطة 

  هذا الأتجااه لا يصال إلاى درجاة الإيجابياة ولا يانخف  إلاى السالبية , اتجاهات حيادية
بااالاة , وعاادم الاكتاارا  ماان جانااب محالااة اللا فاايفهااو اتجاااه بااين بااين , ويتجسااد هااذا الإتجاااه 

 مكافحة الجريمة. فين مع الشرطة أو مجال التع فيبع  الأفراد 
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  هاااذا الإتجااااه الموقاااف المعاااارض الااادائم لجهااااز  فااايجمهاااور يتخاااذ الالإتجووواه العووودائى
ة واسااتخفا  وتهااوين ماان عماال الشاارطة وجهودهااا, باال وقااد امااالشاارطة , وقااد يتخااذ مواقااف هد

يادلى معلوماات مضاللة , وقاد تصال إلاى حاد  أوها ويتساتر علاى الجريماة , اماميضع العراقيل 
اه العدائى , وقد تصل هذه المظااهرات التظاهرات للتعبير عى هذا الإتج فينراه  الذيالتصادم 

لاك ماإلى درجة من العنف تجبر رجال الشرطة على مبادلتها بالعنف منعااً لحادو  الضارر للا
 الخاصة , ولعدم شيوع حالة الفوضى. أوة امالع

, ما هو السابيل نحاو تغييار الصاورة الذهنياة هذا الشأن  فينحن بصدده  الذيوالسؤال 
سايكون  الاذي رمإلا يجابيالإتجاه الإ فياه رجال الشرطة , والمحافظة عليها لدى الجمهور تج

واساتقرار  نماالاتحقياق  فايله بلا أدنى شك انعكاساته الإيجابية على عمل الشارطة , ويسااعد 
 المجتمع ورفاهيته .

 -: امالجهزة المعنية بتغيير الصورة ال هنية لرجل الشرطة لدى الجمهور الع

الاعتقاااااد السااااائد لاااادى غالبيااااة أفااااراد  أوأراء مجموعااااة ماااان النااااا   امالعوووو يمثوووول الوووورأى
اقتصاادية  أوقضية من القضايا , وقد تكون اجتماعياة ,  أوظاهرة  أور ما , امالجمهور تجاه 

 دولى . أوإقليمى ,  أوقومى ,  أوسياسية , وقد تكون ذات طابع  محلى ,  أو, 

تكااوين الاارأى  فاايتسااهم  التاايل والمحااددات امااالعو  والجادير بالااذكر أن هناااك العديااد ماان
 -منها ك امالع

وهاااو مااان المحاااددات الأساساااية بماااا يشااامله مااان تعااااليم وقااايم وأساااس أخلاقياااة ,  الووودي  -
 .امتشكيل الرأى الع فيالفرد وتوثر  فييب ها  التيبجانب النواحى الروحية والوجدانية 

تشاكيل سالوك  فاي أهمتسا التايهاد عات والمعاام, كالمدار  والج المؤسسات التعليمية -
 الفرد واتجاهاته التربوية والنفسية , بجانب ما يكتسبه من معلومات وخبرات.

 .امتكوين الرأى الع فيبشكل كبير  أهميس الذيللمجتمع و  فيالموروث الثقا -
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  (54تغيير الصورة ال هنية) فيودورها  مالإعلااجهزة 

رة الذهنيااااة للجمهااااور تجاااااه جهاااااز تغيياااار الصااااو  فاااايدور مهاااام  مالإعاااالاتلعااااب وسااااائل 
, وهااو بااذلك تضااع أسااس مؤشاارات  نمااالاور امفيمااا يتعلااق باا امالاارأى العاا فااي, إذ تااؤثر الشاارطة

 (.55)الإنسانتقييم العمل الشرطى القائم على حقوق 

فعلااى ساابيل الم ااال تشااير معظاام الصااحف إلااى المتهمااين علااى إنهاام مجاارمين , وهااى 
تمارساه  الاذيفتراض الباراءة , وعاادة ماا يتقبال الافاراد العناف ا فيبذلك تقوض الحق الأساسى 

الشاارطة مااع شااخل يوصااف بأنااه مجاارم , ولكاانهم ياادينون ضااحايا عنااف الشاارطة مااع  خاارين, 
ة فااإن الصااحفيين لا يعرفااون إلا اماابالاضااافة إلااى التوصااي  الموضااوعى للجريمااة , وبصاافة ع

 القضايا الفردية . في الإنسانقوق مما يؤدى إلى تجاهل جوانب ح الإنسانعن مبادىء حقوق 

 

 

                                                           
54.Cavallaro , Crime , public order and human rights /, J.L , No.19, 2003 , p.   155-  

ة ال نمت امود Spiral of silenceوليه نظرية نكر الالمانية اليزابيث   عل  الوملور تذمالإعمية التااير أهمع   -2

ملنور سنوف اتواهنات معيننة وخنمل فتنرن محنددن , فنان القسنم ااكبنر من  الونحنو أراء  عندما تتبنن  مالإعمان وسائ  

 بمنا امرأع العنلمنا للنا من  قنون وتنااير علن  الوملنور , وبالتنال  يشنك  الن مالإعمتدعمه وسائ   الذيالإتواه  فييتحر  

 مالإعنمسنائ  سنيما المرئن  منلنا , فوتندعملا وسنائ  اات نال , ولا  التيمعظم ااحيان مع اافكار  فييتناسف وينسوم 

 ر عل  القسنمالشخ يات , بحيث يؤدع ذلك ال  تااي أواحيانا إل  احدع القدايا  اموالات ال الوماهيرع تنحاز بشك  ع

  راد المعارضنيا اافنامن, , وذلنك بحثنا عن  التوافنف الالتمناع   مالإعنمتتبناه وسنائ   الذيالاكبر م  الوملور لمتواه 

و خوفنا من  قدية , أو تلك الشخ ية فانلم يتخذون موق  ال نمت تونبنا لاضنالاد الوماعنة الكبينرن المنؤارن , أللذه ال

رائلنم ام يحوبون , فانل مالعزلة الالتماعية , وبالتال  فإنلم وان كانوا يؤمنون باراء معارضة لما تعرضه وسائ  الإعم

ا متناغمنة منع منا الذي  لنديلم آراء متوافقنة وامالآخري  ,  امام الشخ ية ويكونون أق  رغبة في التحدث ع  هذه الآراء

لح نول علن  ل, فنانلم يكوننوا أكثنر نشناطاً ولنرأن فني الإعنمن عن  هنذه الاراء والتحندث بشنأنلا  متتبنيه وسائ  الإعنم

توناه عبنر عن  ااي ممالقبول االتماع  , ونظراً ان قسماً كبيراً م  الوملور يعتقد أن الواننب النذي تؤينده وسنائ  الإعن

ي  لن  المخنالفعيظ  ااقوع , وربمنا يسنبب ذلنك ضن ط  مالذي تتبناه وسائ  الإعم امالسائد في الموتمع , فإن الرأع الع

ب نل  مئ  الإعنمللذا الرأع فيلوأون ال  ال مت, فاننا يح   أا  " لولب  " يزداد ميمً تواه الواننب النذي تتبنناه وسنا

 قيق  للوملور .النظر ع  الموق  الح

 -= للمزيد ع  هذه النظرية رالع 

- Elizabeth Noell Neumann, Spiral of silence, Public opinion, social skin, Second ed., 

University of Chicago Press, 1993.  
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 التاييعانيهاا الصاحفيون بسابب نادرة المصاادر  التاييتفاقم هذا الوضع بتفاقم الضغوط 
بالأرتبااااط  امالأهتمااا الإنساااانيتعاااين علااايهم الرجاااوع اليهاااا , لاااذلك يجاااب علاااى منظماااات حقاااوق 

علاى مفااهيم وتصاورات  مالإعالاذلاك كيفياة تاأثير وساائل  فاي, بماا  مالإعالاوالاتصال بوسائل 
 . الإنسانهذا الشأن تدريب الصخفيين على حقوق  فيوتوقعات الجمهور , وقد يكون مجديا 

كمااا أنااه يباادو ماان الضاارورة وجااود قنااوات إتصااال دائمااة بااين أجهاازة الشاارطة المعنيااة ق 
صااااورة لاااة تغييااار الأو لمح مالإعاااالاوالعلاقاااات ق , وبااااين مختلاااف اجهااازة  مة للإعااالااماااالادارة الع

تحااول اتجاهااات الصااورة الذهنيااة ماان  فااي أهمبمااا يساا امالذهنيااة لرجاال الشاارطة لاادى الاارأى العاا
, على أن يكون ذلك بشكل متاوازى ماع تطاوير وإصالاح  يجابيالإتجاه العدائى إلى الإتجاه الإ

ات نتهاكا, ومناع الإ الإنساانحقاوق  امإحتار ياة أهمجهاز الشرطة ,وتادريب  رجاال الشارطة علاى 
 .حقوق لهذه ال

 N.G.O)(56)(غير الحكومية الإنساندور منظمات حقوق 

نشاار حقااوق  فااي امباادور هاا الإنسااانقااوم المنظمااات غياار الحكوميااة المعنيااة بحقااوق ت 
ات لهذه الحقوق والحريات , وتحديد الجهة إنتهاكوحرياته الأساسية ومراقبة ورصد أى  الإنسان

                                                           
وس , وهنو تمف التنم منا يعنرف بنائ2006 امثلة الناحوه لمث  هذا النوع م  المنظمنات تكنون فني عنميذكر أنه م  الا -1

ز الشنرطة ائتمف عالم  م  ست منظمات غير حكومية يعم  عبر قارات العالم , ويقوم بتنظيم زيارات اسبوعية لمراك

 –نلنا " المانينا بلند من  بلندان العنالم م 23مركزا للشرظة فني  450لتقييم نوعيةالمتاحة , وقد زاروا بالفع  ما يقرب م  

المملكنة  –لنيونر ا –بينرو  –بنني   –سنيريمنكا  –ماليزينا  –ليبرينا  –لاتفينا  –رينا الونوبينة كو -كنندا –غانا  –البرازي  

يكية " وكان ك  رمالولايات المتحدن إلا -روسيا –ريل   –لنوب افريقيا  –المكسيك  –المور  -هولندا –اللند  –المتحدن 

 –حلنن  رئيسنة " هنن  التولننه نحننو الموتمننع الم سننؤال فنني خمسننة  مواضننيع  20فرينف يقننوم بالزيننارن يمننر اسننتمارن بلنا 

وار مراكننز احننوال الحوننز"  ويلنندف اسننبوع ز –المسننائلة  -الشننفافية –لننة امالمسننأوان والمع –ااحننوال الماديننة للمركننز 

 -الشرطة إل  تحقيف اااهداف ااتية 

 عم  الشرطة.اتاحة الفرمة افراد الوملور لممحظة مراكز الشرطة لديلم , وزيادن التعرف عل   -

 اتاحة الفرمة للشرطة لرستفادن م  الزيارات في تحسي  خدماتلا. -

لننا فنني اتاحننة الفرمننة للشننرطة لمعرفننة اسنناليب الممارسننة الوينندن , ووضننع مركننز الشننرطة بالنسننبة ل يرهننه منن  مثيمت-

  العالم=

 .www. Altus.org--=للمزيد ع  نشاط هذا اائتمف رالع الموقع االكترون   
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يجب  التيتصدرها , و  التيالقائمة عليها , واظهار السلبيات وكيفية تلافيها من خلال التقارير 
 اخذها بعين الاعتبار , وعدم اعتبارها تقارير ليست ذات جدوى , وتصبح هشيماً تذروه الرياح.

 الإنسانمات غير الحكومية المعنية بحقوق ية ارتباط المنظأهمومن هذا المنطلق يبدو 
 التااي(, فهناااك العديااد ماان العناصاار المشااتركة بااين الشاارطة وهااذه المنظمااات 57بعماال الشاارطة )
 -العناصر الأتية: فيية هذا الارتباط وتتم ل أهميبدو من خلالها 

 ل فرساالة الشارطة اماأن كل من الطرفين لديه رسالة مجاردة لا يمكان الوفااء بهاا بالك
عااااالم خااااال ماااان  امللجمياااع بينمااااا تسااااعى هااااذه المنظماتااااإلى فكااارة قياااا نمااااالاساااعى الااااى تااااوفير ت

 .الإنسانات لحقوق نتهاكالإ

 فااااايل كااااال مااااان الطااااارفين اماااااور خلافياااااة حياااااث يتعامأن عمااااال الطااااارفين يتعلاااااق بااااا 
 .فيا قد يحكم على ما حوله بشكل اختلاهمل الخير والشر , وكرأو موضوعات تتن

 والعمال علاى  الإنساانين الطارفين حاول ترسايخ مفهاوم حقاوق ن باأو ل والتعامأن التك
تغيياار الصااورة  فاايذلااك  أهميعااود بااالنفع علااى الطاارفين حيااث يساا الإنسااانات حقااوق إنتهاكاامنااع 

الذهنية لرجل الشرطة لدى الجمهور بما يؤدى بلاشك إلى تطوير منظومة عمل جهاز الشرطة 

                                                           
ي يشار  فينه م , أمدر المنبر ااورب  المعن  بالعم  الشرط  وحقول الإنسان الذ2004 امالودير بالذكر أنه في ع– 1

حقنول ك  م  الشرطة ومنظمات غير حكومية , التني ناقشنت مزايأومدنار ارتبناط المنظمنات غينر الحكومينة المعنينة ب

لحكومينة اقاط التي توع  تعأون الشرطة والمنظمات غير الإنسان وعم  الشرطة , ولاءت هذه النشرن بموموعة م  الن

 -المعنية بحقول الإنسان أكثر فاعلية وكفاءن , وتتمث  في الآت   

 بناء الثقة  -

 الإتفال عل  أهداف وأنشاة الشراكة -

 الإتفال عل  قواعد الإرتباط الشراكة -

 تحديد الموالات التي تعم  فيلا المنظمات غير الحكومية  -

فة ف قيمنة مدناتي لابد أن تتمتع المنظمات غير الحكومية بالاستقرار والمسنائلة والقندرن علن  تحقينالمعايير ال -

 للشرطة 

 ااتفال عل  مكان اارتباط لدع ك  م  الارفي . -

 الاتفال عل  آليات اات ال -

 الاتفال عل  مراقبة ومرالعة الترتيبات لقياس الفعالية -

 توفير الموارد للشراكة -
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منظماات, وهاو العمال علاى حماياة حقاوق من أجله أنشأت هذه ال الذي, ويحقق بلاشك الهد  
 ات لها.إنتهاكوحرياته الأساسية , ومنع أية  الإنسان

ة فااإن أنشااطة المنظمااات غياار الحكوميااة بخصااوص الشاارطة تنقساام إلااى امااوبصاافة ع
 -نوعين:

 .يرتكبها رجال الشرطة التي الإنسانات حقوق إنتهاك: الأنشطة المعينة بلوالنول ال 

 نشطة المعنية بإصلاح عمل الشرطة كمنظمة:الأالنول الثانى

ة اماااكااال مااان الناااوعين يجاااب ان تكاااون المنظماااات غيااار الحكومياااة علاااى معرفاااة ت فااايو 
جهاا , وماا يجاب عملاه مان أجال تحقياق امبالشرطة وقوانينهاا والانظم الخاصاة بهاا وخططهاا وبر 

 وتطوير وتحسين عمل جهاز الشرطة.

ترتكبها الشارطة ,  التيات نتهاكالكشف عن الإلى من الأنشطة و وتشمل المجموعة الأ
الناوع ال اانى فانناا نجاب  فايإجاراءات ضاد الشارطة , كماا أناه  تخاذوالضغط على الحكومات لإ

ياااة  وهاااو نقااال الخبااارات لااادى هاااذه المنظماااات فيماااا يخااال همغاياااة الأ فاااير ماااان نحتااااط لا
ج امد الالازم لهاذه البار يجعال الحصاول  علاى  التأييا الاذي رمإلاأصلاح وتطوير جهاز الشرطة 

المنظماااات المحلياااة غيااار  اماااامبيئاااة الشااارطة , وهناااك تحاااديات شاااديدة  فااايصاااعب المناااال  أماارا
لأرتفااع معادلان  نماالابيئة يشعر اهلها بعادم  فيتعمل  التي الإنسانالحكومية المعنية بحقوق 

 (58تحليلياً) أوالجريمة سواء أكان ذلك واقعياً , 

لادى الجمهاور ,  اممنظماات العمال باسالوب لا يفقادها الادعم العالهذا يجب على هاذه ال
وهااذا بلاشاااك يتعلاااق بوضاااع أسااتراتيجيات مناسااابة لاقنااااع الجمهاااور بااأن تبناااى الشااارطة للحلاااول 

 . نمالاالوسط لن يؤدى إلى زيادة الأحسا  ب

 
                                                           

58 .32Op. cit, P.  Cavallaro, - 
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كما اننا يجب أن نلاح  أن النقد المتواصل للشرطة قد ياؤدى إلاى ماردود سالبى يباعاد 
 فااايقااد ياادفع الشاارطة إلااى عاادم الرغبااة  رمااإلابااين الشاارطة وبااين الاصااوات المعارضااة ,وهااذا 

إلااى وصااف المناااديين بالإصاالاح داخاال الشاارطة بااانهم  رمااإلاات , وقااد يصاال نتهاكااالإقاارار بالإ
ات نتهاكامسائلة ضباط شرطة أخارين , فكشاف الإ فيمرقة , وقد يقوض رغبة ضباط الشرطة 

 (59ى الإصلاح )لا يؤدى بشكل   لى إل

يقوم  الإنسانمجال حقوق  فيية بمكان ضرورة اتباع أساليب جديدة همكما أنه من الأ
 -(:60على محورين أساسيين )

ماان خاالال دراسااة الاتفاقيااات والمعاهاادات  الإنسااانهااو وضااع معااايير حقااوق  -ل:و الأ
 .رمإلاالمعنية بهذا 

 بهذه المعايير. املتز ية مراقبة الإأهم-ال انى:

 -تغيير الصورة ال هنية لرجل الشرطة : فيور التدريب والتعليم د

المساتقبل , ويعاد  فايينظر الى التدريب والتعليم عادة كاسا  لسلوك أفراد الشارطة    
جمياااع  فاااي الإنساااانة يجاااب ادماااا  حقاااوق اماااشرطاًاساساااياً وضااارورياً لرصااالاح , وكقاعااادة ع

 فاييتمناهاا الفارد  التايب الشرطة الصافات تدري فيمناهج وتدريب الشرطة , ويجب ان يتجلى 
شاارطة تلبااى حاجااات المجتمااع المحلااى فيجااب ماان أجاال ذلااك  فاايل امااكنااا ن إذاالشاارطة , ومااا 

تمكين أفراد الشرطة من التواصل مع ذلك المجتمع من خلال المدربين الاذين هام حلقاة الوصال 
 بحسن اختيار وتدريب رجال الشرطة. أوبين رجال الشرطة والمجتمع, 

                                                           
59Bayley D. , Democratizing the police - abroad ": What to do and hoe to do it ? , 2001 ,  

No.26 , P.40. 

لدولية اظمات للمزيد ع  مشروع الاساليب الوديدن في موال حقول الإنسان والذي تديره لماعات منعددن م  المن -3

ة   عل  ربكع الآتعه كبيرن م  ااساليب الممكنة والمشاركة فيلا م  خمل الموقمومو اموالممارسي  , وتشويع إستخد

 -المعلومات الدولية  

..orgwww.newtactics - 

http://www.newtactics/
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 (61يجب أ يتضمنها التدريب ) التيالموضوعات 

 أفعال الشرطة فيية الحياد أهم 
 عدم التمييز 
 ب مع المجتمعات المحليةأو ية التجأهم 
 الوعى بالقضايا ال قافية وقضايا المرأة الحساسة 
  والاحتجاز عتقالالقوة, والإ امستخدالصحيحة لإ الإجراءاتمراعاة 
 لضرورةالتناسب والمشروعيةوالمسائلة وا 
 الوسائل الخالية من العنف امإستخد 
 ذلك تقنيات المقابلات الشخصية في, بما  مهارات التحقيق 
 حقوق المحتجزين والمشتبه فيهم 
  التدريب الأساسى للشرطة. فيضحايا الجريمة ق يجب أن يدر  العنف ضد المرأة 
 ق.الأقليات  -الأطفال -الجماعات المستضعفة وحقوقها النوعية ق النساء 
  هذا الشأن. فير امو عدم إطاعة الأ فيالحظر المطلق للتعذيب , والحق 
 ية الإشرا  والمسائلةأهم 
  الإنسانحقوق  امإحتر إرساء شرعية  فيتأثير القيادة 
 مؤشرات الإشرا  وتقييم الآداء 

مااادربو الشااارطة المحلياااون بزياااارة اكاديمياااات  امكماااا أناااه يجاااب الاشاااارة إلاااى ضااارورة قيااا
هاذا  فايلرساتفادة مان تجااربهم وخباراتهم  الإنساانمجاال حقاوق  فيالدول المتقدمة  فيالشرطة 

 .الإنسانالإرتقاء بحقوق  فييعتمدون عليها  التيالمجال , وسبل ومناهج التدريب 

 

                                                           
ة فني م , العمن  الشنرط  من  ألن  حماينة حقنول الإنسنان , استق ناء لممارسنات الشنرط2002منظمة العفو الدولينة  -1

 م.1997لدان موموعة التنمية في لالنوب اافريق  , ب
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نفس الوقت يجب دعوة مدربين أجانب لتدريب مدربو الشارطة المحلياين مان خالال  في
مجااااال  فاااايهم المهااااارات الأساسااااية والخباااارات اللازمااااة المحاضاااارات الدوريااااة المنتظمااااة لاكساااااب

علااى خلااق جهاااز  إيجااابيسااينعكس بلاشااك بشااكل  الااذي رمااإلا الإنسااانالتاادريب علااى حقااوق 
ها وصيانتها امإحتر وحرياته الأساسية , والعمل على  الإنسانشرطة بمفهوم جديد يراعى حقوق 

تغيياار الصااورة الذهنيااة لجهاااز  فاايبشااكل فعااال  أهمسيساا الااذي رمااإلاات لهااا , إنتهاكااومنااع أيااة 
 . امالشرطة لدى الرأى الع

 -المسائلة والتأديب :

 امإسااتخد فاايضااحنا فااان رجااال الشاارطة يتمتعااون بساالطة تقديريااة واسااعة أو و كمااا ساالف 
صاااالاحياتهم , وبخاصااااة متااااى وإلااااى أى ماااادى يسااااتخدمون القااااوة , ومتااااى يعتقلااااوت ويفتشااااوا , 

بهاا  فلاباد مان تحقياق وتفعيال مسائولية  نحارا ات ومناع الإولتحقيق التوازن بين هاذه الصالاحي
 القانون والدولة ومواطنيها. امامالشرطة 

ان المسئولية والشفافية يجب أن يكونا متلازمين , فعمل الشرطة يجب أن يكون معلناا 
إن تقر الشرطة باعتبارهاا  الإنسانويخضع للمراقبة , ويقتضى العمل الشرطى المراعى لحقوق 

يااة الإحسااا  بمراقبااة الآخاارين ماان خارجهااا, ويجااب أن يتضاامن أهمفااراد , وباعتبارهااا هيئااة بأ
 -مسائلة الشرطة ما يلى :

  المشرفين  امامأن يكون رجال الشرطة على مختلف رتبهم مسائلين بخصوص سلوكهم
علااااايهم , ويجاااااب أن يكاااااون كاااااذلك متفقاااااا ماااااع القاااااانون الاااااوطنى والمااااادونات المهنياااااة لرخااااالاق 

ى يجاااب ان مساااائلة جمياااع أفاااراد الشااارطة المسااائولون عااان اماااوقاااع سااالوك إجر  إذاباط , و والانضااا
 المحاكم الجنائية؟ امامارتكابه 

  التاديبياة  الإجاراءاتمسئولية الرؤساء من الضباط من خلال ابلاغ التقارير والاشرا  و
 تجاه مرءوسيهم.
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  الحفااظ علاى  فايالمجتماع كلاه بخصاوص نجاحهاا  امامأن تكون هيئة الشرطة مسائلة
ة , بصاورة ديمقراطيا , وأجهازةذلاك الهيئاات البرلمانياة فاي, والسيطرة على الجريمة , بماا  نمالا

 , والمنظمات غير الحكومية. مالإعلاوأجهزة 

 قضائى مختل , ومناا   امكان يدعمه نظ إذاللمسائلة إلا  املن يتحقق فاعلية أى نظ
أن يساااانده  ليااااات لاتاحاااة المسااااائلة إلااااى ه , وماااان الأفضاااال اماااسياساااى يساااامح علاااى الأقاااال بقي

 ى من أفراد الجمهور قأو تلقى الشك امالجمهور ق نظ

عمال  فايمجاالات المساائلة  تتركازان  يجاب  -عمل الشورطة : فيمجالات المسائلة 
 -(:62الشرطة على الآتى )

 مسائلة داخلية 

  امااام, وتشاامل  )أ( الساالطة التنفيذيااة  -الدولااة بساالطاتها ال لاثااة , وهااى: اماااممسااائلة 
 – ذلك الوزارة المسئولة مسائولية مباشارة عان العمال الشارطى قالداخلياة فيمختلف الوزارات بما 

 اغلب التشريعات . فيوالعدل 

 السلطة القضائية ق المسائلة القانونية ق -)ب( :

 الجمهور  امامالمسائلة  -) ( :

 المسائلة الخارجية المستقلة الإشرا . -)د( :

 

 

                                                           
ة فني تلنك بلند افريقن  , وهنو يشنم  خنرائط تنظيمينة لليئنات الشنرط 16لمتابعة مسائلة الشرطة والإرراف عليلا في  -1

الموقنع  رلن  متابعنةالبلدان . ال  لانب هياك  المسائلة في إطار العمود التنفيذع , ويقدم الآليات المسنتقلة إن ولندت , ي

 -الآت  عل  ربكة المعلومات الالكترونية  

. Com.za,organswww.policeaccountability 

 

http://www.policeaccountability/


The Journal of Distance Learning and Open Learning  

63 

 -تغيير الصورة ال هنية: فيعيل المسائلة اقتراح ت 
وغيرهااا ة للتفتاايش امااجهاااز الشاارطة جهاااز للمسااائلة تحاات مساامى الإدارة الع فااييوجااد 

تتعلاق  التية امالقضايا اله فيى أو الشك فييختل بالتحقيق حسب اختلا  المسميات الا انه 
ا المناااوط بهاااا فانناااا نااارى  داء دورهااا فااايبالعمااال الشااارطى  , ومااان اجااال تفعيااال دور هاااذه الإدارة 

 -الآتى :

اسااتقلال هااذه الادارة عاان وزارة الداخليااة , علااى أن تتكااون ماان ضااباط مشااهود  -لا :أو 
 .الإنسانمجال حقوق  فيلهم بالنزاهة والكفاءة المهنية , ومؤهلين علميا 

 ان تنقسم هذه الإدارة الى الأجهزة الرئيسة الآتية -ثانيا:

ات إنتهاكالين مع جهاز الشرطة بشأن أية اممهور المتعى الجأو جهاز يختل بتلقى شك (أ)
لين بجهاااز اموقعاات ماان افااراد عاا التاايكفلهااا لهاام القااانون و  التاايلحقااوقهم وحرياااتهم الاساسااية , 

 افراد امالشرطة ضباطاً كانوا 

يرتكبهاا رجااال  التاي الإنساانات المتعلقاة بحقاوق نتهاكاالإ فايجهااز يخاتل باالتحقيق  (ب)
 المحاكم التأديبية والمسائلة للجميع.الشرطة بما يفعل دور 

لفحااال  الإنساااانجهااااز يخاااتل بالارتبااااط ماااع الجهاااات والمنظماااات المعنياااة بحقاااوق  (ت)
تنتهاااى اليهاااا ووضاااعها  التاااينقاااوم بإعااادادها هاااذه الجهاااات , ودراساااة التوصااايات  التااايالتقاااارير 

تقااوم  نسااانالإات لحقااوق إنتهاكااموضااع الأعتبااار , والاارد علااى تقااارير هااذه الجهااات بشااان ايااة 
 برصدها ردا لا يهد  إلى مجرد نفيها والتنصل منها , ولكن ردا يتميز بالشفافية.

قسااام يخاااتل باااالبحو  والدراساااات الميدانيااااة والاستقصاااائية لاساااتبيان السااابل الم لااااى  ( )
 خاالالوحرياتااه الأساسااية دون الإ الإنسااانجهاااز الشاارطة , وتفعياال حقااوق  فاايلتطااوير العماال 

, ودراساةاتجاهات الاارأى  نماالاالرئيسااى وى مناع الجريماة والحفااظ علااى بعمال الشارطة ودورهاا 
,  الإنساانعمل الشرطة , ودراسة احد  المواثيق الدولية والمعاهدات المعنية بحقاوق  في امالع
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هاااااذا الشااااااأن , علااااااى مختلاااااف المسااااااتويات ال قافيااااااة  فاااااايج التدريبياااااة والمناااااااهج امواعاااااداد الباااااار 
 (63شرطة.)لين بجهاز الاموالاجتماعية للع

 الخاتمة والتوصيات
اساأل الماولى عاز وجال أن يكاون قاد وفقناى فيهاا ,  التايهذه الورقاة البح ياة  فيلنا و اتن

فمااان نفساااي والشااايطان , موضاااوع حقاااوق  فماااا اصااابت فيهاااا فمااان   عاااز وجااال , وماااا اخطاااأت
ياة تغييار الصاورة الذهن فايرجال الشارطة بهاا  امإلتاز ياة أهمة بالعمال الشارطى , و المتعلقا الإنسان

 لرجل الشرطة.

مناذ فجار  الإنساانمقدماة تاريحياة لتطاور فكارة حقاوق  إستعراضل بأو واستهللنا هذا التن
جماعات  فيالعيش  الإنسانبدأت منذ ان عر   الإنسانالتاريخ حيث تبين لنا ان فكرة حقوق 

 فااي الحاااليت عبااارة عاان مجموعااة ماان القواعااد العرفياة الااى ان تطااورت الااى وضااعها , وان كانا
بحيااث لاام تعااد  الحاااليشااكل نصااوص قانونيااة مكتوبااة  , وتطورهااا الااى ان وصاالت الااى شااكلها 

 فاااياة أو شااأن داخلااى يمكاان للدولااة التحلاال منهااا اسااتنادا الااى فكاارة المساا الإنسااانمسااالة حقااوق 
السايادة ,  فاياة أو ه فكارة المسااماماذات طابع دولى تضااءلت  بل اضحت السيادة بين الدول  ,
 نمااالابعاا  الحااالات تهدياادا لحالااة الساالم و  فااي الإنسااانات لحقااوق نتهاكااواصاابجت بعاا  الإ

 بع  الاحيان . فيالدوليين تستوجب تدخل المجتمع الدولى ولو بالقوة 

                                                           
يقينا  , ي لننوب أفرفني القنارن السنمراء إدارن الشنكأوع المسنتقلة فن امثلة المشنرفة للنذا النظنمالودير بالذكر انه م  الا -1

من   لنة الوحشنية والونائينة  وسنوء السنلو امم للتحقينف فني الشنكأوع من  المع1997 امحة حكومية أنشنات عنوه  م ل

 لنا بفاعلينةلانب أفراد هيئة الشرطة في لننوب أفريقينا , أو الشنرطة البلدينة , وهن  مسنتقلة عن  هيئنة الشنرطة فني قيلم

فني أنشناة  تنورط -أو نتيونة لافعاللنا " إطنمل نناروكفاءن في التحقيف فيما يرتكبه أفراد هيئة الشرطة من  سنوء سنلو  

لشنرطة أو تنورط رلنال ا" –وفنان رنخ  بسنبب احتونازه  –الاغت اب  -التعذيب -الفساد –السرقة  –لنائية كالعدوان 

من  عفي ك  عم  , أو ت رف محظور بمولب قواني  ,أو لوائر هيئة الشرطة , ب  وحتن  الاسنتياء وعندم الرضنا من  

 سبب تدن  مستوع الخدمة , أو التقاعس ع  مساعدن ,أو حماية الدحايا في العن  ااسرع , للاز الشرطة ب

 -للمزيد ع  نشاط هذا الولاز يرل  متابعة الموقع االكترون    

-www.icd.gov.za.  
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حيح الصاااورة الذهنياااة لا سااابيل بااادونها مااان أجااال تصااا التااايقبااال التطااارق للتوصااايات , و 
نود  0000مستمر عن جهاز الشرطة إيجابيوترك إنطباع جيد و  املرجل الشرطة لدى الرأى الع

عااااان اميجااااب  التااااي -بااااالأحرى بعاااا  الإعتبااااارات والمساااالمات  أو -عاااارض بعاااا  النتااااائج  
هاااذا الصااادد , وتلاااك  فاااية وضااارورية  للوصاااول للهاااد  المنشاااود اماااالتفكيااار فيهاااا بإعتبارهاااا ه

 -كما سبق ذكره ق النتائج ق نجدها على النحو التالى :   أوارات والمسلمات الإعتب

للمجتماااع , ولا يمكااان  امالإطاااار العااا أوإن جهااااز الشااارطة جااازء مااان بنياااان المجتماااع   .1
الصااورة مااا لاام  فااي, ولااذا فاالا تتوقااع تحسااناً  امتحسااين صااورته بمعاازل عاان سااياق المجتمااع العاا

وبمعناى  خار فاإن صاورة  0000محدداته ومعاييره وقيماه  تتغير أوتتغير صورة المجتمع ككل 
  0الشرطة هى صورة مركبة يتضمن بنيانها صورة المجتمع بمؤسساته المختلفة

ح الصااورة الذهنيااة للشاارطة مااا لاام يكاان لاادى مااملا فاايأنااه لا يمكاان إحاادا  أى تغيياار  .2
 0بضرورته  امالتغيير والإقتناع الت فيأفرادها الرغبة 

حسااااين الصااااورة الذهنيااااة لجهاااااز الشاااارطة , ولرجالهااااا لاااادى الجمهااااور أنااااه لا يمكاااان ت-3
 المصرى ما لم تتحسن المحددات المكونة لهذه الصورة

ق  Ideal Imageإن الهد  المنشود لنا جميعاً لايس الوصاول إلاى الصاورة الم الياة ق -4
اء والرسال فتلك غاية من الصعب تحقيقها , ولم تتحقق على مادار الجانس البشارى حتاى لرنبيا

الصاورة الوظيفياة  أوق  Desired Image, وإنما الهد  هو الوصول إلى الصاورة المرغوباة ق 
 0تساعد جهاز الشرطة على أداء مهمته وتحقيق وظيفته بأفضل شكل ممكن التي

إن الوصول لما سبق لا يخل جهة معينة بل يتطلاب تكاتفااً علاى كافاة المساتويات  -5
لة وأن أى خلل امصعدة وتنسيقاً بين كافة القطاعات , وتلك منظومة شناً على كافة الأأو , وتع

 0ن من شأنه أن يقلل من فاعلية هذه الرؤية وأن يضعف من نتائجهاأو هذا التكاتف والتع في



Hoda bin Mohamed. (JDLOL) 2021, 9 (  16 ): 41 -71 

66 

مخصصاااات مالياااة كبيااارة , وإنماااا  أوإن تحقياااق هاااذا الهاااد  لا يحتاااا  إلاااى ميزانياااة  -6
 .يتهاأهمل من منفذيها بضرورتها وباموإيمان ك اميحتا  إلى جهود عظيمة , وإلى إقتناع ت

إن تحقياااق هاااذا الهاااد  يتطلاااب فتااارة زمنياااة طويلاااة , فالصاااورة الذهنياااة بحكااام كونهاااا  -7
طاارا  أوتراكمية تحتا  إلى فترة زمنياة طويلاة نسابياً لتغييرهاا وطالماا أناه لا يوجاد حاد  كبيار 

 0وبالتدريج يهز أركان الصورة القديمة فسو  تظل ثابتة وتتغير ببطء

ماا  إذاالصورة الذهنية لجهاز الشرطة لدى الجمهور ينبغى قياسها بشكل مساتمر , فا -8
هااذه الصااورة فااإن هااذا يمكاان تغييااره , ويااأتى هااذا التغيياار عاان طريااق  فااياتضااح وجااود ساالبيات 

مقااادمتها وساااائل الإتصاااال  فااايتضاااافر جهاااود العدياااد مااان الجهاااات والأجهااازة المعنياااة , وياااأتى 
الصااحف( , ورجااال الشاارطة أنفسااهم ومااا يقومااون بااه ماان  –التليفزيااون  –) الراديااو الجماااهيرى 

  0مع أفراد الجمهور   إيجابيجهود وتفاعل 

 -ة م  الدراسة:االتوصيات المستق أهم
  ى , وحقاااوق الإنساااانالتااادريب المساااتمر لرجاااال الشااارطة علاااى مبااااديء القاااانون الااادولى

 ي, وبخاصة المتعلقة بالعمل الشرط الإنسان

  تعااديل مناااهج التاادريس بالكليااات والمعاهااد الشاارطية المنااوط بهااا تخااريج رجااال الشاارطة
 .الإنساندراسة حقوق  فيبحيث تتوسع وتتعمق 

  رفااع  فاايتضااعها المنظمااات الدوليااة المعنيااة بعماال الشاارطة  التاايج امالاسااتفادة ماان الباار
 واخلاق الشرطة. الإنسانكفاءة رجال الشرطة حول ضرورة معالجة حقوق 

  فاااايتفعياااال الارتباااااط بفااااروع هااااذه المنظمااااات والعماااال الشاااارطى علااااى النحااااو الموجااااود 
ج امإطااار برناا فااييكيااة ر مإلاالعدياادمن بلاادان العااالم م اال اساابانيا , وساالوفانيا والولايااات المتحاادة 

ياااة لادخاااال امخاصاااة وان هاااذه المنظماااات تااادعم الجهاااود الر  الإنساااانالعمااال الشااارطي وحقاااوق 
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حالااة  فايالوقات ذاتاه بتوجيااه النقاد  فايممارساات الشارطة , وتقااوم  يفاا الإنساانمبااديء حقاوق 
 .الإنسانلحالة حقوق  إنتهاكوجود 

  مالإعاالاضاارورة وجااود قنااوات اتصااال دائمااة بااين اجهاازة الشاارطة وبااين مختلااف وسااائل 
 لة تغيير الصورة الذهنية لرجل الشرطة لدى الجهمور.أو لمح

 معنية بعمل رجال الشرطة على النحو السابق تفعيل التواصل مع الائتلافات العالمية ال
شاتى دول العاالم  فاييقاوم بزياارات لمختلاف مراكاز الشارطة  الاذيائتلا  التو   فيه إستعراض

 تبادل الخبرات في أهميس الذي رمإلا

  ل هااو وضااع و يقااوم علااى محااورين الأ الإنسااانمجااال حقااوق  فااياتباااع  اساااليب جدياادة
, والمحاور ال اانى يعتماد  رماإلاسة الاتفاقيات المعنية بهذا من خلال درا الإنسانمعايير حقوق 
 بهذه المعايير املتز على مراقبة الإ

  واعاااده تشااكيل الهيئااه  الإنسااانحقااوق  إنتهاااكتفعياال دور مسااائلة رجااال الشاارطة حااال
 رمااإلا, ونحياال اليهااا  لدراسااةاهااذه  فاايه إستعراضااتاام  الااذيعلااى النحااو  رمااإلاالمنااوط بهااا هااذا 

 ار.لعدم التكر 

  اجراء المزيد من الدراسات والبحو  حول : فيالتوسع- 

 فاااي, ودور القااايم الاخلاقياااة  نماااالال رجاااال امااامااادى رضااااء الجمهاااور عااان اسااالوب تع -
 نمالاطبيعة عمل رجال 

 .نمالاتكوين الصورة الذهنية لرجل  فية امدور العلاقات الع -
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 عقائمة المراج
   -لا المراجع باللغه العربية :أو

, ورقة عمل مقدمة إلى  امالصورة الذهنية لرجل الشرطة لدى الرأى الع -الدسوقى : أحمد -       
, اكاديمية  الإنسانمجال حقوق  فيالمتحدة , مشروع دعم القدرات  ممللاج الإنمائى اماحدى دورات البرن

 , وزارة الداخلية , مصر نممبارك للا

ضوء المواثيق الدولية والاقليمية والتشريعات الداخلية ,  في الإنسانحقوق  : جاد منصور أحمد -
 م.2006, القاهرة , الشرطةحمايتها , اكاديمية  فيودور الشرطة 

مرحلة جمع الاستدلال , دار النهضة  فيحقوق وضمانات المشتبه فيهم  -:ة عءد الله فايداماس -
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